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Sammanfattning

Vid EuroMaint AB utfors underhall pa fordon, el- och hydraulikkomponenter m.m. at framst
jarnvagsforetag och annan tyngre industri. For att styra produktionen anvands ett material och
produktionsstyrningssystem samt, som hjadlpmedel foér att ta fram detaljerade
produktionsplaner, ett separat planeringssystem. Produktionsplanerna tas fram utifran
informationen som finns i material och produktionsstyrningssystemet. For att dessa planer
skall vara realistiska stélls hoga krav pa att informationen &r aktuell. | nuvarande system finns
inget stod for att halla tillganglig produktionskapacitet, som till stérsta delen utgors av
produktionspersonal, uppdaterad pa ett rationellt satt. Denna forstudie har gjorts for att utreda
vilket hjalpmedel som behdvs for att hantera detta.

En kravspecifikation har tagits fram for det systemstdd som idag saknas. Dessutom har en
prototyp byggts for detta stod.

Enklaste och billigaste sattet att realisera systemet bor vara att bygga det pa redan befintlig

server och gora det tillgangligt for anvandarna som en web-applikation i fOretagets intranét.
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Production capacity management system -

apreiminary study

Abstract

EuroMaint AB offers maintenance services to raillway companies and other heavy industries.
To manage the production a enterprise resource planning system is used together with a
separate system for detailed production planning. The production plans are developed from
the existing information in the enterprise resource planning system. For these plans to be
realistic, the information has to be accurate and up to date. In the existing system there are no
adequate tools to keep the production capacity, which for the most part is personnel, updated
in an efficient way.

A requirement specification has been written and a prototype developed for a system that
provides the functionality that is missing today.

The most suitable implementation is probably to build the system on some of the
company’s existing servers and to make it available as a web application on the company’s

intranet.
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1 Inledning

1.1 Syfte

Forstudien skall undersoka vilka krav som stalls pa ett hjalpmedel for att hantera information

om tillganglig produktionskapacitet hos EuroMaint AB.

1.2 Bakgrund

EuroMaint AB underhaller och reparerar fordon, el- och hydraulikkomponenter m.m. at
framst jarnvagsforetag och annan tyngre industri. Foretaget finns pa 17 platser i Sverige och
har cirka 1800 anstallda.

FoOr att styra produktionen anvénds ett material- och produktionsstyrningssystem, Movex
11.2 (Movex), och som hjalpmedel vid detaljerad produktionsplanering ett separat
planeringssystem, Movex Advanced Production Planner (APP). Bada systemen kommer fran
Intentia. APP &r ett hjalpmedel som anvands for att ta fram produktionsplaner genom att
behandla den information om inneliggande orderstock, dnskade leveransdatum, tillgangligt
material och tillganglig produktionskapacitet som finns i Movex. For att de planer som tas
fram med hjalp av APP skall vara realistiska maste den information som finns i Movex
overensstamma med verkligheten och standigt vara aktuell.

| nuvarande system finns inget stod for att halla tillganglig produktionskapacitet
uppdaterad pa ett rationellt satt. Produktionskapacitet bestar av produktionsresurser i form av
dels produktionspersonal och dels teknisk utrustning som behdvs for att utféra produktionen.
Vid EuroMaint AB utgdrs storsta delen av den produktionskapacitet som behover tas hansyn
till vid planering av produktionspersonal.

Produktionskapacitet anges i Movex per produktionsresurser. Dessa produktionsresurser &r
generella och anvéands for att beskriva alla typer av resurser. FOr resurser i form av teknisk
utrustning fungerar systemet eftersom informationen om dessa &r ganska statisk.
Informationen om produktionspersonalen forédndras daremot ofta och antalet anstallda i
produktionen ar stort, varfor det underhall som kréavs for att halla informationen uppdaterad i
MPS-systemet blir omfattande. Det finns inte nagon koppling mellan de system som finns for

personal- och tidredovisning, d&r information om de anstélldas placering och nérvaro



registreras, och produktionsresurserna. Hanteringen blir darfér omsténdlig och arbetskravande
da information om de anstéllda manuellt maste fordelas ut pa de olika produktionsresurserna.
For att underlétta och effektivisera arbetet behovs darfor ett hjalpmedel dar information
kan anges direkt per anstdlld och som anvédnder den idag outnyttjade informationen i
personal- och tidredovisningssystemen. Hjalpmedlet skall sedan behandla informationen och
uppdatera Movex pa ett sadant sétt att APP kan ta hansyn till tillganglig produktionskapacitet

for de anstéllda.

1.3 Omfattning

Forstudien skall:
1. ta reda pa vilka behov anvandarna har och ta fram en kravspecifikation for ett nytt
hjalpmedel
2. undersOka hur informationsstrukturen ser ut i Movex
3. tafram en enkel prototyp pa nytt hjalpmedel

4. ge en rekommendation hur hjalpmedlet bor realiseras

1.4 Rapportensdisposition

| kapitel 2 till kapitel 4 beskrivs 6vergripande hur befintligt system och arbetsorganisation ser
ut, vilka krav som skall tillgodoses av det nya hjalpmedlet och vilken funktionalitet det nya
hjalpmedlet skall tillhandahalla samt hur det skall samverka med Ovriga system. Kraven
beskrivs mer formellt i kravspecifikationen (bilaga A).

| kapitel 5 finns en sammanfattning av arbetet och en rekommendation om hur systemet
bor implementeras.

Bilaga A innehaller kravspecifikationen. Denna skall kunna anvéandas fristaende fran resten
av rapporten och innehaller all information som behdvs for att for att implementera
hjalpmed]et.

Den prototyp som tagits fram beskrivs i bilaga B. De tabeller i Movex’'s databas dar

hjalpmedlet skall hd&mta och uppdatera information beskrivs i bilaga C.



2 Beskrivning av befintligt system

For att ge en bakgrund forklaras forst kortfattat vad produktionsplanering innebar och hur
APP anvands for detta. Darefter forklaras aktuell terminologi och de delar av
informationsstrukturen for produktionskapacitet i Movex som anvéands av APP gas igenom.
Vilken information om personal som finns och hur arbetsorganisationen ser ut runt

planeringsfunktionen samt vilka anvandare som &r berérda tas ocksa upp.

2.1 Produktionsplanering och Movex APP

Syftet med produktionsplanering ar att tillfredstalla de leveranskrav som finns fran externa
kunder och internt inom féretaget samtidigt som tillgangliga produktionsresurser utnyttjas sa
effektivt som mojligt.

Verksamheten vid EuroMaint bestar till storsta delen av reparationer vilket gor att
forutsdttningarna skiljer sig en del gentemot vanlig tillverkande industri eftersom varje
arbetsobjekt har en mer eller mindre unik arbetsomfattning samtidigt som antalet olika
produkter &r stort. APP ger mojlighet att behandla den information som finns i Movex for att
ta fram produktionsplaner for inneliggande orderstock som &r realistiska. Detta gors genom
att hansyn tas till de aktuella objektens arbetsomfattningar, de leveranskrav som finns,
tillganglig produktionskapacitet och tillgdngligt material. 1 programmet kan simuleringar och
analyser goras for att hitta flaskhalsar i produktionen, upptédcka materialbrister och prova
vilka konsekvenser olika beslut kan komma att fa.

APP tar héansyn till tillgdnglig produktionskapacitet genom att planera mot det
kapacitetstak som ges av den modell som byggs upp utifran informationen i Movex. For att
forklara hur det gar till ges har en nagot forenklad beskrivning.

Arbetsomfattningarna for de objekt som skall upparbetas beskrivs som arbetsoperationer
vilka skall utféras i en viss planeringsgrupp bestaende av ett antal produktionsresurser.
Kapacitetstaket beskriver tillgdnglig produktionskapacitet per dag for varje planeringsgrupp.
APP belagger en planeringsgrupp med arbetsoperationer sa lange det finns operationer som
skall utforas i planeringsgruppen eller tills kapacitetstaket ar natt. De operationer som ej hinns

med en dag flyttas dver till nasta. Se exempel i Figur 1.1.



Kapacitet (antal resurser)
1 2 3 4 5 6

N PN OO O~ WON P

Tillganglig kapacitet (kapacitetstak).
Begransad beldggning, de arbetsoperationer som kan
utféras i planeringsgruppen da hansyn tas till tillganglig

kapacitet.

Obegréansad beldggning, de arbetsoperationer som skulle
utféras i planeringsgruppen om hansyn ej togs till tillgénglig
kapacitet.

Outnyttjad kapacitet.

Figur 2.1. Exempel pa planering dar hansyn tas till tillganglig kapacitet



2.2 Terminologi

Begrepp som anvands i Movex och APP:

Foretag Overgripande begrepp for hela foretaget.
Division Gruppering av verksamhetsenheter.
Verksamhetsenhet En verkstad eller del av verkstad pa en ort. Bestar av en eller

flera avdelningar.
Avdelning Organisatorisk enhet som bestar av flera planeringsgrupper.

Planeringsgrupp En samling planeringsgruppsresurser som utfor en speciell
funktion t.ex. montering eller felsékning.

Planeringsgruppsresurs  Produktionsresurser t.ex. en anstalld eller en maskin.
Produktionskal ender Kalender 6ver vilka dagar produktion utfores.

Underhallsorder Arbetsomfattningen for ett arbetsobjekt. Bestar av
arbetsoperationer och materialbehov.

Arbetsoperation Beskriver ett enskilt moment som skall utforas pa ett
arbetsobjekt.
aift Beskriv tiden pa ett dygn da en resurs ar tillganglig (dess

”Oppettider”), t.ex. dagtid, morgonskift eller dvertid.

Kapacitetgustering Avvikelse gentemot den standardkapacitet som angivits for en
planeringsgruppsresurs under en bestamd tidsperiod.



2.3 Informationsstruktur for produktionskapacitet i Movex 11.2 och
Movex APP

2.3.1 Hur tillganglig kapacitet beskrivs i Movex 11.2

All tillganglig produktionskapacitet beskrivs via planeringsgruppsresurserna. FOr varje
planeringsgruppsresurs anges antal, standardskift och utnyttjandegrad. Da resursen
representerar en anstalld &r antalet alltid ett. Standardskiftet anger resursens normala
Oppettider. Utnyttjandegraden &r en procentsats som anger hur stor del av den 6ppna tiden
som kan utnyttjas och anvands for att ta hansyn till exempelvis en anstéllds indirekta tid eller
daglig service pa en maskin. Varje planeringsgruppsresurs hor till en planeringsgrupp och till
varje planeringsgrupp hor en eller flera planeringsgruppsresurser. Det ar mojligt att lata
planeringsgruppsresurser hdéra till flera planeringsgrupper men detta utnyttjas inte hos
EuroMaint AB. Antalet planeringsgruppsresurser som hor till en planeringsgrupp maste vara
minst sa manga som antalet anstallda som skall utféra arbete i planeringsgruppen.

Avvikelser mot de standarduppgifter som angivits for planeringsgruppsresurserna beskrivs
med hjalp av tillfalliga kapacitetsjusteringar. Kapacitetsjusteringarna beskriver exempelvis att
en anstalld ar franvarande eller arbetar dvertid under en period. For en kapacitetsjustering
anges tidsperioden den avser och antingen vilket skift eller vilken utnyttjandegrad som galler

for perioden.

2.3.2 Hur Movex APP tar hansyn till tillganglig kapacitet
For att bygga upp en modell av produktionskapaciteten anvander APP
planeringsgruppsresurserna, kapacitetsjusteringarna samt produktionskalendern. For varje
produktionsdag i produktionskalendern kontrolleras for varje planeringsgruppsresurs férst om
det finns en tillfallig kapacitetsjustering for dagen, finns inte det kontrolleras om en fast
kapacitetsjustering finns. Saknas dven den fasta justeringen anvénds de standardvarden som
finns for planeringsgruppsresursen. Med hjalp av denna information raknar programmet ut
hur mycket tillganglig kapacitet som finns per dag for varje planeringsgrupp. Detta ger det
kapacitetstak som beskriver den tillgangliga kapaciteten.

For varje arbetsoperation pa en underhallsorder anges i vilken planeringsgrupp den skall
utforas. Da APP skall planera ut en underhallsorder tas hansyn till kapacitetstaket genom att
kontroller gors avseende ndr det finns tillgangliga planeringsgruppsresurser i de

planeringsgrupper som skall utféra de aktuella arbetsoperationerna. Sedan planeras varje



operation ut pa en tillganglig planeringsgruppsresurs och hansyn tas till resursens

utnyttjandegrad, skift och antal.

2.4 Personalinformation i Movex 11.2

I personalsystemet i Movex finns information om de anstéllda avseende bl.a. vilken
planeringsgrupp de normalt tillhor och kand framtida franvaro som t.ex. semester.

Information om framtida franvaro laggs in av de anstallda sjalva eller personalansvarig.

2.5 Koppling mellan Movex 11.2 och Movex APP

Movex 11.2 kors i stordatormiljo (IBM AS/400) och APP dr ett fristdende program som kors
i en PC. APP hanterar information for en verksamhetsenhet at gangen.

APP och Movex kommunicerar via ett granssnittsprogram som hanterar den data som fors
over mellan programmen (se figur 2.1). Erforderlig information i Movex importeras till APP
dar produktionsplanen tas fram. Da informationen bearbetas exporteras den tillbaka och
uppdaterar Movex. APP hamtar all data den anvéander fran Movex, ingen ytterligare data

lagras i PC miljon.

| AS/400 i PC ;
Y — . i
i Movex Overforings- b Movex APP i
databas >| program ! : :
N — i 5

Figur 2.2. Koppling mellan Movex och Movex APP



2.6 Arbetsorganisation

Produktionsplanering gors per verksamhetsenhet eller del av verksamhetsenhet. APP skoéts av
en produktionsplanerare pa varje verksamhetsenhet som ansvarar for att ta fram
produktionsplanen. Planeraren importerar information for aktuell verksamhetsenhet fran
Movex till APP, gor analyser och justeringar med hjalp av programmet och for sedan tillbaka
den uppdaterade informationen till Movex. Varje avdelning har en produktionsledare som
ansvarar for att korrekt information om avdelningens produktionskapacitet finns tillganglig. I
dagsléaget gors detta manuellt genom att produktionsledarna informerar planeraren som sedan

lagger in informationen i Movex via APP.



3 Krav pa nytt hjalpmedel

Har beskrivs 6vergripande dels vilka krav som finns fran anvandare och dels vilka tekniska
och administrativa krav som finns pa det nya systemet. En detaljerad beskrivning av kraven

ges i bilaga A.

3.1 Krav fran anvandare

En produktionsledare skall pa ett enkelt satt kunna ldgga in information for de anstéallda som
hor till den eller de avdelningar denne ar ansvarig for. Hanteringen skall bygga pa den
information som finns i personalsystemet i Movex sa att befintlig information utnyttjas sa
mycket som mgjligt. Den information som inte kan fas fran personalsystemet skall laggas in
per anstélld och som avvikelser mot befintlig information. Information som inte finns i
Movex och som maste kunna hanteras ar om en anstallds arbetstid avviker fran standardskiftet
eller om en anstélld under en period tillhér en annan planeringsgrupp &n sin standard-
planeringsgrupp. Avvikelser mot standardskiftet kan till exempel vara overtid eller
deltidsarbete.

Produktionsplaneraren skall vid normal import av data till APP fa med information sa att
APP kan ta hansyn till tillganglig produktionskapacitet for aktuell verksamhetsenhet. For att
kunna ta hansyn till de planeringsgrupper som har andra faktorer som begransar
produktionskapaciteten ~ &n  produktionspersonal  skall ~det wvara mojligt  for
produktionsplaneraren att ange kapacitet for dessa manuellt. Det maste alltsa finnas mojlighet
att styra vilka planeringsgrupper som skall beraknas utifran information om de anstéllda och
vilka som skall anges manuellt. Den funktionalitet som finns i APP for att ange kapacitet skall
inte begrédnsas av det nya hjalpmedlet. Produktionsplaneraren skall kunna ange vilken
planeringshorisont som anvands, alltsa hur langt fram i tiden hjalpmedlet skall berakna

tillgénglig kapacitet.



3.2 Systemkrav

Det nya hjalpmedlet skall klara av flera samtidiga anvandare och vara behorighetsstyrt.
Administration och underhall av systemet skall i sa stor utstrackning som mdjligt kunna goras
centraliserat. De installationer som behdver goras hos varje anvéndare skall vara enkla och

inte krdva omfattande konfigurering.
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4 Beskrivning av nytt hjalpmedel

Har beskrivs hur det nya hjalpmedlet, har bendmnt ProdKap, skall samverka med befintligt

system och vilken funktionalitet hjalpmedlet skall tillhandahalla.

4.1 Samverkan med befintligt system

ProdKap anvander foljande information fran Movex:

- Personal- och franvaroinformation

- Planeringsgrupper, planeringsgruppsresurser och relationer mellan dessa

- Kapacitetsjusteringar

- Skift
For att halla uppdateringsgranssnittet mot befintligt system sa enkelt som mojligt skall
ProdKap endast uppdatera kapacitetsjusteringar i Movex. ProdKap kommunicerar aldrig
direkt med APP. | ProdKap lagras information om avvikande kapacitet och avvikande

planeringsgruppsplacering. | figur 4.1 visas en gversikt 6ver berdrda system.

AS/400

Movex
databas

Overforings-

program <«<— > Movex APP

Figur 4.1. Oversikt 6ver berdrda system
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4.2 Funktionalitet

ProdKap skall utifran information som finns i Movex och information som anvandaren anger
direkt i systemet berdkna de tillfalliga kapacitetsjusteringar som behévs for att beskriva
tillgénglig produktionskapacitet samt uppdatera Movex med dessa justeringar. Det skall
finnas mojlighet att styra vilka planeringsgrupper som ProdKap skall berékna
kapacitetsjusteringar for och vilken planeringshorisont som anvénds. Anvéndarna skall via

grafiska anvéandargranssnitt enkelt kunna se information och géra uppdateringar.
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5 Resultat och slutsatser

Har beskrivs hur arbetet har utforts och vilket resultat som uppnatts utifran de fyra punkter

som omfattats av forstudien enligt kapitel 1.3.

5.1 Beskrivning av arbetet

5.1.1 Undersdkning av anvandarnas behov och framtagning av kravspecifikation
Intervjuer med anvandare har gjorts vid EuroMaint i Amal som & den enda
verksamhetsenhet dar APP anvands for narvarande. De manuella rutiner som anvénds idag
och hur informationen skall se ut for att kunna anvandas av APP har varit utgangspunkten
for arbetet med att identifiera de behov anvandarna har. Malet har varit att hitta en I6sning
dar anvandarna med minimal arbetsinsats kan beskriva tillganglig produktionskapacitet pa
ett satt som kan bearbetas for att passa APP. Tillsammans med produktionsledarna, som &r
ansvariga for att tillganglig produktionskapacitet ar uppdaterad och &r de som kommer att
anvénda systemet mest aktivt, har det varit relativt enkelt att komma fram till hur de vill att
deras arbetssatt skall vara. Eftersom de normalt ocksa jobbar med personalinformationen i
Movex sa vet de dven vilka uppgifter som finns dar och hur de borde utnyttjas. For den del
som beror produktionsplanerare har storsta delen bestatt i att ta reda pa och forsta vilka
parametrar som maste kunna paverkas vid berakningen av kapacitet. Administratorernas
uppgifter att hantera anvandarna i systemet liknar hanteringen i de flesta andra system och
det har varit ganska sjélvklart hur dessa delar skall fungera.

De krav som identifierats har samlats i kravspecifikationen (bilaga A). |
kravspecifikationen beskrivs dels hela systemet Gvergripande och dels kraven sa precist
som mojligt. De scenarion som forekommer beskrivs genom anvéandningsfall. En stor del

av arbetet har bestatt i att beskriva kraven pa ett tydligt och koncist sétt.

5.1.2 Undersokning av hur informationsstrukturen ser ut i Movex 11.2

De delar av Movex som berdrs har gatts igenom for att ta reda pa vilken anvandbar
information som finns i systemet samt hur den &r strukturerad. Den héar delen av arbetet har
varit den svaraste och mest tidskravande vilket har flera orsaker. Movex ar ett valdigt stort

och omfattande system som kraver mycket tid att sétta sig in i. APP-programmet &r dessutom
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ett system som kopts in av Intentia och sedan integrerats med Movex. Detta gor att
granssnittet mellan APP och Movex delvis ar ganska komplicerat. Dokumentation 6ver
systemet ar bristfallig sa mycket tid har gatt at till att leta i Movex for att pa sa satt ta reda pa
hur strukturen ser ut. Arbetet har gjorts med hjalp av EuroMaint’s IT-avdelning. Det finns
fortfarande detaljer i Movex som maste undersokas vidare vid implementationen av det nya

systemet men detta ar inget som paverkar dess grundlaggande struktur.

5.1.3 Framtagning av prototyp

En prototyp har gjorts i Microsoft Access dar de scenarion som beskrivs i anvandningsfallen
kan testas. Med hjélp av Access har det varit enkelt att snabbt fa fram en prototyp som
anvandarna kunnat prova och vara med och paverka. Prototypen verkar ha tagits emot vl av

anvandarna.

5.2 Rekommendation

For att halla information om tillganglig produktionskapacitet uppdaterad och korrekt &r
behovet av ett darfor avpassat hjalpmedel stort. Nuvarande arbetssédtt ar omstandligt och
tidskrdvande och kan darfor medfora att informationen som finns i Movex inte alltid ar
aktuell. Hjalpmedlet som beskrivs i denna forstudie ger anvandarna det systemstod de idag
saknar och bor pa nagot satt inforas i verksamheten.

Det enklaste och snabbaste sattet att realisera hjalpmedlet & formodligen att utveckla ett
system som kors pa nagon redan befintlig server och som gors tillganglig for anvandarna som
en web-applikation pa foretagets intranat. Pa sa satt utnyttjas ocksa den informationsstruktur
som finns inom EuroMaint och anvandarna far tillgang till hjalpmedlet i en redan bekant
miljo. En sadan I16sning blir ocksa flexibel och kan relativt enkelt hantera forandrade krav.
Eftersom enbart verksamhetsenheten i Amél anvander APP for narvarande finns mojligheten
att andra krav framkommer vid inférande pa andra verksamhetsenheter. Aven ekonomiskt
borde detta vara det basta alternativet eftersom ett sadant system kan utvecklas internt inom

EuroMaint.
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A Kravspecifikation

System for underhall av tillganglig produktionskapacitet for produktionspersonal

genom hantering av information per anstalld

A.1l Inledning

A.1.1 Syfte med detta dokument
Detta dokument beskriver de krav som finns pa ett system for underhall av tillganglig

produktionskapacitet for produktionspersonal hos EuroMaint AB.

A.1.2 Omfattning for detta dokument
Dokumentet omfattar krav fran anvandare (produktionsledare, produktionsplanerare och

administratorer) samt systemkrav.

A.1.3 Oversikt
Dokumentet innehaller beskrivning av:
- Funktionella krav
- Granssnittskrav
- Prestandakrav
- Icke funktionella krav
- Anvandningsfall

A.1.4 Verksamhetsbeskrivning
Vid EuroMaint AB anvénds Movex Advanced Produktion Planner (APP) for detaljerad
produktionsplanering. APP tar fram en produktionsplan med hjalp av den information som
finns i material- och produktionsstryningsystemet Movex 11.2 (Movex). Bade Movex och
APP kommer fran Intentia. For att planer som tas fram med hjalp av APP skall vara
realistiska stalls hoga krav pa att informationen i Movex kontinuerligt halls uppdaterad.

For att kunna underhalla informationen om tillganglig produktionskapacitet for
produktionspersonal behdver detta kunna hanteras rationellt eftersom denna information ofta

forandras. | Movex finns inga sadana mojligheter, darfor behovs ett nytt hjalpmedel.
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A.2 Overgripande systembeskrivning

A.2.1 Inledning
Systemet skall:
- Ge mojlighet for anvéandare att ange tillganglighet per anstélld
- Anvanda den information som finns i Movex 11.2:s personalsystem om
planeringsgruppstillhérighet och planerad franvaro.
- Internt lagra information om avvikande kapacitet och  avvikande
planeringsgruppsplacering.
- Bearbeta ovanstaende information pa ett sadant satt att Movex APP kan ta hansyn till
tillgdnglig produktionskapacitet genom att berédkna de kapacitetsjusteringar som
beskriver denna kapacitet.

- Uppdatera Movex med de berédknade kapacitetsjusteringarna

A.2.2 Omgivande system
Systemet anvander foljande information fran Movex:
- Personal- och franvaroinformation
- Planeringsgrupper, planeringsgruppsresurser och relationer mellan dessa
- Kapacitetsjusteringar
- Skift

A.2.3 Anvandargranssnitt
Systemet skall tillhandahalla ett grafiskt anvandargranssnitt dar anvandare kan se och

uppdatera relevant information.

A.2.4 Systemetsfunktion

Systemet skall utifran information som finns i Movex 11.2 och information som anvandaren
anger direkt i systemet berdkna antalet anstidllda som kommer att finnas i varje
planeringsgrupp per dag, samt vilka skiftmonster och utnyttjandegrader som géller for dessa
resurser. Resultatet skall jamféras med antalet planeringsgruppsresurser aktuell
planeringsgrupp har och planeringsgruppernas skift och utnyttjandegrad.

Om antalet anstallda ar farre an planeringsgruppsresurser sa skall skillnaden beskrivas med
hjalp av tillfalliga kapacitetsjusteringar som systemet for éver till Movex 11.2. Befintliga
tillfalliga  kapacitetsjusteringar ~ skall hanteras pa lampligt satt av  systemet.
Kapacitetsjusteringar skall beraknas pa ett sadant satt att de blir sa fa som majligt.
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Om antalet personer for en planeringsgrupp beréknas till fler &n det finns

planeringsgruppsresurser maste ett felmeddelande visas (inga nya planeringsgruppsresurser

skall skapas av systemet).

A.3 Funktiondlakrav

A31

K11
K12

K13

K14

K15

A.32

K21

K22

K23

Krav fran produktionsledare

Produktionsledaren skall kunna ange tillganglighet per anstélld.

Den information som finns i personal- och planeringsgruppsregister skall utnyttjas sa
att uppdateringar bara behdver goras pa ett stalle. Sa mycket som mojligt bor goras i
Movex, den information som behdvs darutéver bor laggas in som avvikelser fran
Movex-informationen for att hanteringen skall vara sa effektiv som mojligt.

Vid anvéandning av systemet skall bara anstallda som produktionsledaren &r ansvarig
for visas.

| en rapport med sokmojligheter pa personuppgifter (namn och anstallningsnummer),
avdelning och planeringsgrupp skall de anstallda produktionsledaren &r ansvarig for
visas. | rapporten skall finnas anstallningsnummer, namn, avdelning och aktuell
planeringsgrupp for varje anstalld. Det skall vara mojligt att komma at att andra de
anstélldas uppgifter fran rapporten.

| en rapport skall visas hur manga och vilka anstillda det ar per dag i de
planeringsgrupper produktionsledaren &r ansvarig for. Urvalsmojligheter for

tidsperiod, avdelning och planeringsgrupp skall finnas.
Krav fran produktionsplanerare

Den information om tillganglig produktionskapacitet fér den verksamhetsenhet
produktionsplaneraren planerar, som berdknats av det nya systemet, skall automatiskt
foras Over till Movex APP da den vanliga importen av data fran Movex gors.

De funktioner som finns i Movex APP for att gora kapacitetsjusteringar far inte
paverkas av det nya systemet eftersom manuella justeringar fortfarande kommer att
behdvas.

Produktionsplaneraren skall ha mojlighet att vélja vilka planeringsgrupper i aktuell

verksamhetsenhet vars kapacitet skall foras over till Movex APP for att kunna
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hantera fall dar andra faktorer som t.ex. processtider styr vilken produktionskapacitet
som finns tillganglig.

K 2.4 Planeraren skall kunna ange planeringshorisonten for aktuell verksamhetsenhet, det
vill séga for hur langt framat i tiden produktionskapacitet skall uppdateras.

K25 1 en rapport skall visas hur manga och vilka anstillda det &r per dag i de
planeringsgrupper som ingar i aktuell verksamhetsenhet. Urvalsmojligheter for

tidsperiod, avdelning och planeringsgrupp skall finnas.

A.4 Granssnittskrav

A.4.1 Grafiskt anvandargranssnitt
K 3.1 Det grafiska anvandargranssnittet skall foélja Windows standard eller EuroMaint’s

web-standard beroende pa implementation.

A.4.2 Textbaserat anvandargranssnitt
K 4.1 Overforing av kapacitetsjusteringar till Movex skall kunna géras via ett textbaserat
granssnitt. 1 ett kommandofonster skall programnamnet tillsammans med parametrar

anges for att utféra funktionen.

A.4.3 Kommunikationsgranssnitt
K51 Kommunikation mellan systemet och Movex skall ske via ODBC eller annat

databasgranssnitt som stdds av befintligt system.

A.4.4 Mjukvarugranssnitt
K 6.1 Mjukvarugranssnittet mot Movex skall vara flexibelt for att kunna hantera
forandringar av Movex’s databas eftersom EuroMaint senare kommer att uppgradera

till ny version.

A.5 Prestandakrav

K 7.1 Det finns inte nagra absoluta prestandakrav pa systemet men anvandarna skall inte

uppleva nagon troghet i systemet som hindrar effektiv anvandning.

A.6 Ickefunktionella krav

K 8.1 Flera anvéandare skall kunna anvanda systemet samtidigt.
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K 8.2 Systemet skall beskriva tillganglig produktionskapacitet med minimalt antal

kapacitetsjusteringar.

A.6.1 Systemmiljo
K 9.1 Systemet ska implementeras i befintlig Windows miljoé (2000 servrar samt NT 4.5,
2000 och XP Klienter).

A.6.2 Sékerhet
K 10.1 Atkomst till systemet skall vara behérighetsstyrd.

A.6.3 Administration och underhall

K 11.1 Systemet skall i sa stor utstrackning som mojligt kunna administreras centralt.

K 11.2 Installation pa anvandares dator skall vara enkel och inte krava omfattande
konfigurering.

K 11.3 Behorighetsstrukturen skall vara rollbaserad.

K 11.3 Mojlighet att anvanda EuroMaint’s befintliga anvandar- och behérighetsstruktur i
Microsoft Active Directory skall finnas.

A.7 Anvandningsfall

A.7.1 Logga pa systemet
Beskrivning:
Anvandaren loggar pa systemet genom att ange anvandarnamn och lésenord.
Resultat:
Anvandaren ar paloggad i systemet.
Aktor:
Samtliga anvandare.
Scenario:
1. Anvéndaren startar systemet.

2. Anvandaren anger anvandarnamn och lésenord.

A.7.2 Uppdatera uppgift om framtida avvikande kapacitet for en resurs
Beskrivning:

Produktionsledaren har information om att tillganglig kapacitet for en anstalld kommer
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att avvika fran vad som angivits som standard. Det kan t.ex. vara att den anstéllde
under en viss tidsperiod kommer att arbeta overtid eller skift. Informationen l1&aggs in som
en avvikelsepost i systemet. Posten maste vara entydig, d.v.s. dess tidsperiod far inte
overlappa tidsperioden for ndgon annan avvikelsepost for den anstallde.
Resultat:
Aktuell information om den anstéllde finns tillganglig i systemet.
Aktor:
Produktionsledare.
Scenario:
1. Produktionsledaren loggar pa systemet.
2. Rapport 6ver anstéllda véljs.
3. Den anstallde som &r aktuell letas upp.
4

. Awvikelsepost for den anstallde laggs till, andras eller tas bort. Posten innehaller
tidsperiod da avvikelsen géller samt skiftmonster och utnyttjandegrad for perioden.
Anvandaren far inte lagga till en post med en tidsperiod som Overlappar en annan
avvikelsepost for den anstallde.

A.7.3 Uppdatera uppgift om framtida avvikande planeringsgruppsplacering fér en
anstalld
Beskrivning:
Produktionsledaren har information om att en anstalld tillfalligt kommer att vara
placerad i en annan planeringsgrupp an den som angivits som standard. Informationen
laggs in som en placeringspost i systemet. Posten maste vara entydig, d.v.s. dess
tidsperiod far inte dverlappa tidsperioden for nagon annan placeringspost.
Resultat:
Aktuell information om den anstéllde finns tillganglig i systemet.
Aktor:
Produktionsledare.
Scenario:
1. Produktionsledaren loggar pa systemet.
2. Rapport over anstallda véljs.
3. Den anstallde som &r aktuell letas upp.
4

Placeringspost for den anstéllde laggs till, andras eller tas bort. Posten innehaller
tidsperiod da placeringen géller. Anvandaren far inte lagga till en post med en
tidsperiod som Overlappar en annan placeringspost.
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A.7.4 Visa rapport dver tillgangliga anstéllda per planeringsgrupp och tidsperiod
Beskrivning:
Anvandaren visas en rapport som innehaller information om vilka anstéllda som finns
tillgéngliga per planeringsgrupp och tidsperiod.
Resultat:
Anviandaren far information om vilka anstillda som finns tillgangliga per
planeringsgrupp och tidsperiod.
Aktor:
Produktionsledare, planerare.
Scenario:
1. Anvandaren loggar pa systemet.
2. Rapport om vilka anstéllda som finns tillgangliga per planeringsgrupp véljs.
3. Vilken/vilka planeringsgrupper som skall visas och éver vilken tidsperiod valjs.
4. Rapporten visas.
5. Anvandaren har mojlighet att se vilka anstéllda som finns i en planeringsgrupp en viss

dag.

A.7.5 Uppdatera vilka planeringsgrupper systemet skall berékna tillganglig kapacitet
for
Beskrivning:
Anvandaren anger vilka planeringsgrupper som systemet skall ta med vid berdkningen av
tillganglig kapacitet.
Resultat:
Systemet kommer att ta med de planeringsgrupper som angivits vid berdkningen av
tillgénglig kapacitet.
Aktor:
Produktionsplanerare.
Scenario:
1. Anvandaren loggar pa systemet.
2. Rapport 6ver planeringsgrupper valjs.
3. Anvandaren kan soka pa avdelning och planeringsgrupp.
4. Anvandaren anger i rapporten vilka planeringsgrupper som skall tas med vid

berakning.
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A.7.6 Uppdatera planeringshorisont
Beskrivning:
Anvéandaren anger vilken planeringshorisont som skall galla for aktuell
verksamhetsenhet.
Resultat:
Planeringshorisonten for aktuell verksamhetsenhet &r uppdaterad.
Aktor:
Produktionsplanerare.
Scenario:
1. Anvandaren loggar pa systemet.

2. Planeringshorisont anges.

A.7.7 Berakna kapacitetsjusteringar
Beskrivning:
Kapacitetsjusteringar beréknas utifran aktuell information i systemet.
Resultat:
Aktuell tillganglig kapacitet har beskrivits med minimalt antal kapacitetsjusteringar.
Aktor:
Produktionsplanerare.
Scenario:
1. Produktionsplaneraren loggar pa systemet.
2. Systemet ges kommando att berdkna kapacitetsjusteringar.
Exempelfall:
Till en planeringsgrupp hor fem planeringsgruppsresurser. En vecka finns féljande
anstallda i planeringsgruppen:
Mandag: Person 1, Person 2 och Person 3
Tisdag: Person 1, Person 2, Person 3 och Person 4
Onsdag: Person 1 och Person 3
Torsdag: Person 1, Person 3 och Person 4
Fredag: Person 1, Person 2 och Person 3
Foljande kapacitetsjusteringar beréknas:
1. Planeringsgruppsresurs 5, Dag 1 — 5, Skift: stangt
2. Planeringsgruppsresurs 4, Dag 1, Skift: stangt
3. Planeringsgruppsresurs 4, Dag 3 — 5, Skift: stangt
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4. Planeringsgruppsresurs 3, Dag 3, Skift: stangt

A.7.8 Uppdatera Movex med aktuella kapacitetgusteringar
Beskrivning:

Movex uppdateras med aktuella kapacitetsjusteringar.
Resultat:

Aktuell information om kapacitetsjusteringar finns i Movex.
Aktor:

Produktionsplanerare.
Scenario:

1. Produktionsplaneraren loggar pa systemet.

2. Systemet ges kommando att uppdatera Movex.

A.7.9 Lé&gga till anvandare
Beskrivning:
Ny anvéndare skall laggas till i systemet.
Resultat:
Ny anvandare har lagts till i systemet.
Aktor:
Administrator.
Scenario:
1. Administratoren loggar pa systemet.
2. Administratdren véljer 1agg till anvandare.

3. Administratéren anger uppgifter for den nya anvéndaren.

A.7.10 Ta bort anvandare
Beskrivning:

En anvandare skall tas bort i systemet.
Resultat:

Anvéndare borttagen i systemet.
Aktor:

Administrator.
Scenario:

1. Administratéren loggar pa systemet.
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2. Administratoren letar upp aktuell anvandare.
3. Administratoren valjer ta bort anvéndare.

A.7.11 Uppdatera behdrigheter for anvandare
Beskrivning:

En anvandares behdrighet i systemet skall forandras.
Resultat:

Anvéndarens behdrighet &r dndrad.
Aktor:

Administrator.
Scenario:

1. Administratéren loggar pa systemet.

2. Administratoren valjer uppdatera behorighet for anvéndare.

3. Administratéren anger nya behorighetsuppgifter for anvandaren.
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B Beskrivning av prototyp

B.1 Inledning

Prototypen har gjorts i Microsoft Access och implementerar samtliga anvéandningsfall.
Prototypen innehaller skarmbilder for de centrala arbetsfloden som finns i systemet samt
mojlighet att navigera mellan dessa. Vissa operationer som till exempel att lagga till
information om avvikande kapacitet kan ocksa utforas. Den har beskrivningen utgar ifran

anvandningsfallen.

B.2 Huvudfonster

Prototypen bestar av ett huvudfonster dar vyer for olika arbetsuppgifter kan valjas samt ett

antal dialogrutor for inmatning och visning av information.

Produktionskapacitet - [Personal]

=] & Lista " Urval
K.apacitet
Uppdatera Moves
Flaneringsparametrar Aktuel
_ Administration plgupp  Awd Ansvaiig
Pl 1000 Persont Plgp? 5000 Anvindare 1 Visa =
1001 Person 2 Flgp1 5000 Anvandare 1 Wiza
1002 Person 3 Plap2 5000 Anvandare 1 Viza
1003 Person 4 Flgp2 5000  Anvandare 1 Yiza
1004 Person 5 Plgp2 5000  Anvandare 1 Viza
Farmulsr B

Figur C.1. Huvudfénster
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B.3 Inloggning

Berort anvandningsfall:
A 7.1 Logga pa systemet.

Beskrivning:

Da programmet startas visas en dialogruta dar anvandaren fyller i anvandarnamn och
I6senord. D& en anvandare ar inloggad visas endast den information som &r relevant. En
produktionsledare visas de anstallda och de planeringsgrupper som denne &r ansvarig for och
en produktionsplanerare visas information rérande den verksamhetsenhet denne planerar for.

Administratorer har tillgang till all information.

Inloggning,

finwandarnamn: [anwandare 1

Losenard: ]**********

Figur C.2. Dialogruta for inloggning
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B.4 Hantering av anstalldas kapacitet

Berdrda anvandningsfall:
A 7.2 Uppdatera uppgift om framtida avvikande kapacitet for en resurs.
A 7.3 Uppdatera uppgift om framtida avvikande planeringsgruppsplacering for en

anstalld.

Beskrivning:

Hanteringen av anstalldas kapacitet gors fran vyn Personal. Valmojlighet finns att visa en
lista 6ver samtliga de anstallda som é&r aktuella eller att gora urval pa anstallningsnummer,
namn, planeringsgrupp och avdelning. For att uppdatera information for en anstélld trycker

man pa Visa knappen for denne i listan. En dialogruta med den anstélldes uppgifter visas da.

Produktionskapacitet - [Personal]

Vi Personal =l € Lista & Urval |

Urval

Anstomr. Mamn Plan. grp.  &wd.

Aktuell
Anstpr, Namin plopp  Avd.  Ansvarig
Pl 1000 Persont Plgp7 5000 Anvindare 1 Visa -
100 Perzon 2 Flgp1 5000  Anvandare 1 Yiza
1002 Person 3 Flagp2 5000 Anvandare 1 Wiza
1003 Person 4 Flgp2 5000  Anvandare 1 Yiza
1004 Perzon & Flgp2 5000 Anvandare 1 Wiza
Farmulsr MU

Figur C.3. Vy Personal
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| dialogrutan visas information fran Movex (personuppgifter, planeringsgrupp, avdelning,
ansvarig och franvaro) samt uppgifter om avvikande placering och kapacitet. Poster for

avvikande placering och kapacitet kan laggas till, uppdateras och tas bort direkt i respektive

lista.
B 1002 Person 3
Anst.nr, M armm Aktplgp  Stdpl ap Awd Angvarig
1002 Pergon 3 Flap 2 Flamp 2 a000 Anvandare 1

Franvaro  [F vi:s endast kommande

Fran Til K.ommentar

2003-05-30  2003-05-30  Semester

Avvikande placering W Vizaendast kommande

Fran Til Pl. gip Kammentar
4 20030512 20030513 Plgpl  Utdnad =
*
=
Avvikande kapacitet [ 5 ohdast Kommande |
Fran Till Skift trwtty. grad  Fommentar
> & s

Figur C.4. Dialogruta for uppdatering av personaluppgifter
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& 1002 Person 3

Anztnr, M amm Aktplgp  Stdpl ap
1002 Perzon 3 Plap 2 Pl ap 2

Franvaro  [F vi:s endast kommande

Fran Til K.ommentar

Awd
5000

Anzvarig
Anwvandare 1

2003-05-30  2003-05-30  Semester

Avvikande placering W Vizaendast kommande

Fran Til Pl. gip Kammentar

-

20030512 20030513 Plgpl  Utanad

Avvikande kapacitet [ 8700 T kammande |

Fran Till Skift trwtty. grad  Fommentar
4 2003-0515 20030515 & O-TID1 =]
* g s

L

Figur C.5. Dialogrutan i Figur C.4. efter tillagg av kapacitetspost
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B.5 Visa anstallda per planeringsgrupp och tidsperiod

Berort anvandningsfall:

A 7.4 Visarapport dver tillgdngliga anstallda per planeringsgrupp och

tidsperiod.

Beskrivning:

Vy Kapacitet valjs. Valmojlighet finns att visa hela lista med aktuella planeringsgrupper eller

gora urval pa avdelning, planeringsgrupp och tidsperiod.

Produktionskapacitet - [Kapacitet]

Wi Kapacitet =] © Lista & Urval

Urwal Period

Awdelning Flanerningzgrupp Fr. o.m. T.oom

[Fram2 |2003-04-28 | 2003-05-04 Visa
Vecka  Datum Plopp  Resurser
200318 20030428 Plgp2 2.0 Yiza “
200318 20030423  Plgp?2 a0 Yisa
200318 20030430 Plgp2 3.0 Wiza
200318 20030501 Plgp2 0.0 Yiza
200318 20030502 Plgp?2 0.0 Yisa
200318 20030503  Plgp?2 0.0 Yiza
200318 20030504  Plgp2 0.0 Wiza
Formular MUM

Figur C.6. Vy Kapacitet

Genom att klicka pa Visa pa en rad i listan visas en dialogruta med de anstéllda som finns i

planeringsgruppen aktuell dag.
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Plgrp 2 2003-04-28

Azt nr - Marmb

10073 Ferzon 4

1004 Perzon &

Figur C.7. Meddelanderuta for visning av anstéllda i en planeringsgrupp en viss dag
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B.6 Uppdatering av Movex

Berdrda anvandningsfall:
A 7.7 Berdkna kapacitetsjusteringar.
A 7.8 Uppdatera Movex med aktuella kapacitetsjusteringar.

Beskrivning:
Vy Uppdatera Movex viljs. Onskad étgard startas.

Produktionskapacitet - [Uppdatera Movex]

Wy Uppdatera Moves -]

Berdkna kapacitetsjusteringar Overfor kapacitetsjusteringar

Starta

Formular MU |

Figur C.8. Vy Uppdatera Movex
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B.7 Hantering av planeringsparametrar

Berdrda anvandningsfall:
A 7.5 Uppdatera vilka planeringsgrupper systemet skall berékna tillganglig
kapacitet for.

A 7.6 Uppdatera planeringshorisont.

Beskrivning:

Vy Planeringsparametrar véljs. Valmdgjlighet finns att visa hela lista med aktuella
planeringsgrupper eller gora urval pa avdelning och planeringsgrupp. Planeringshorisonten
anges i antal dagar. Vilka planeringsgrupper som kapacitet skall berdknas for anges direkt i

listan.

Produktionskapacitet - [Planeringsparametrar]

Wy Planeringspararmetrar _;1 T Lista & Urval
Urval
Awdelning.  Plaupp
Planerings horisont; 255 dagar
Avdelning  Ploupp  Berskna kapacitet
M som Flap T ~ =
5000 Plap 2 2
a000 Plamp3 2
] Plarp 4 —
5000 Plap 5 I
5000 Plarp B [
B000 Plap 7 ra
Formular ML

Figur C.9. Vy Planeringsparametrar
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B.8 Administration av anvandare

Berdrda anvandningsfall:
A 7.9 Lé&ggatill anvandare.
A 7.10 Tabort anvéndare.
A 7.11 Uppdatera behdrigheter for anvandare.

Beskrivning:
Vy Administration valjs. Anvéandare l1&ggs till, tas bort och uppdateras direkt i lista.

Produktionskapacitet - [Administration]

Wi Administration ]

~ Anvandare M amn Roll Aued, Yerkzamhetzenhet

4 Anvandare 1 Famamnl Efternamnl Froduklionsledare: =] 5000 123 =
Apwandare 2 Fomamn? Efternamn? Froduktionsledare ;1 R000 123
Arnvandare 2 Fomarnd Efternamnd Produktionsplanerare ;1 123
Anvandare 4 Famamnd Efternamnd Adrrinistrator =

i =~

Formular [ MU |

Figur C.10. Vy Administration



C Implemenationsdetaljer

For att underlatta vid implementationen av systemet beskrivs har vilka tabeller som ar berérda

i Movex 11.2's databas.

C.1 Tabdler i Movex

C.1.1 Planeringsgrupper och planeringsgruppsresur ser

Planeringsgrupper och planeringsgruppsresurser finns i tabellen MPDWCT och skiljs at
genom ett attribut planeringsgruppstyp som ar 1 for planeringsgrupp och 6 for
planeringsgruppsresurs. Relationer mellan planeringsgrupper och planeringsgruppsresurser
finns i tabellen MPDRER.

C.1.2 Personalinformation
Information om anstallda finns i tabellen PEAEMP och framtida franvaro i tabellen MTMTR1.

C.1.3 Kapacitetgusteringar
Kapacitetsjusteringar ar uppdelade i tva tabeller beroende pa om skift eller utnyttjandegrad
angivits. Tabellerna heter MPDCPA for justeringar dar skift angivits och MPDWCM for

justeringar dar utnyttjandegrad angivits.

C.1.4 Skift
Skift finns i tabellen MPDSHP.
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