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Sammanfattning

Vi har utvecklat ett tidregistrerings- och faktureringssystem at Xeratech Systems AB i
Karlstad. Malet med vart arbete var att utveckla ett system som var mer anvindarvénligt
och mer funktionsenligt &n Xeratechs gamla system — XSIS. Huvudfunktionen med
systemet ar att kunna registrera tider som anstéllda pa Xeratech arbetat pa olika
projekt, vilket sedan ska kunna sammanstéllas till fakturor. Vi har skrivit en
kravspecifikation for systemet efter diskussion med Xeratech, och sedan implementerat
tidregistreringsdelen av specifikationen. Resultatet av vart arbete ar ett vil fungerande
system som fatt positiv respons vid testkorning hos Xeratech. En MySQL databas har
anvints for att lagra all information om registrerade tider, projekt och kunder. Till
utvecklingen av webbapplikationen anvindes .NET. Systemet fardigutvecklas pa Xeratech

och kommer senare ersitta deras gamla system.






The development of a timeregistration

and 1nvoicing system

We have developed a time registration and invoicing system for Xeratech Systems AB in
Karlstad. The goal with our work was to develop a system that was more user friendly
and more functional than Xeratechs old system — XSIS. The main function of the system
is to be able to register time which the employees at Xeratech have worked in different
projects, which can then be compiled into invoices. We have written a
requirements-specification for the system after discussions with Xeratech, and then
implemented the time registration part of the specification. The result of our work is a
well performing system which has gotten a positive response from testing at Xeratech. A
MySQL database has been used to store all information regarding registered time,
projects and customers. For the development of the web application .NET was used. The

system will be finished at Xeratech and will later replace their old system.
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Kapitel 1

Introduktion

Att kunna skriva in och lagra data om anstélldas arbete och arbetstid ar en viktig del av
arbetet pa Xeratech Systems AB i Karlstad. Denna information anvénds for att bland
annat kontrollera utgifter och inkomster, och till att generera fakturor till kunder. Det
system som tidigare anvints av Xeratech innehaller flertalet brister och de som anvinder

det finner systemet langsamt och felanpassat for deras behov (se kapitel 2).

Syftet med detta arbete dr att designa ett tidregistrerings- och faktureringssystem som
uppfyller kraven stéllda av Xeratech Systems AB i Karlstad, och sedan implementera
tidregistreringsdelen. De delar av kravspecifikationen som aterstar (attestering!'- och
faktureringsdelen) kommer sedan utvecklas pa Xeratech. Som en del i arbetet ingar dven
att ta fram en detaljerad kravspecifikation efter diskussion med de som ska anvinda
systemet. Denna rapport tar upp de steg vi gatt igenom for att na det slutgiltiga
systemet — val av verktyg, kravspecifikationen, databasen, design och implementation,

och till sist resultatet av vart arbete och en blick framat i tiden.

De forsta veckorna av arbetet togs upp av insamling av information till systemet och

skrivande av kravspecifikationen. I slutet av skrivandet togs beslut om vilka

IMed attestering menas hiir att godkéinna registrerade tider, vilket méaste ske innan fakturering kan &ga
rum



utvecklingsverktyg som skulle anvindas, och en kirna av kravspecifikationen valdes.
Kéarnan bestar av de delar som vi senare implementerade och star att ldsa i den
avgriansade kravspecifikationen (se kapitel 3). Nér specifikationen var klar designades en
databas med hjalp av E/R-diagram och relationsmodellen (se kapitel 5). Databasen
anvands till att lagra all data om tiden som anvindare registrerar och vilka kunder och
projekt som finns. Efter databasens fiardigstdllande och implementation med MySQL
boérjade vi utvecklandet av webbsidorna i utvecklingsmiljon .NET.

Resultatet av vart arbete ar ett fungerande system for tidregistrering som fatt positiv
respons fran de pa Xeratech som testat det, bade vad giller anvindargrianssnitt och
funktionalitet. Systemet kommer nu fortsitta utvirderas i Xeratechs testmiljo och sedan

vidareutvecklas si att det i framtiden kan ta éver efter deras gamla system — XSIS?.

1.1 Disposition

I kapitel tva gar vi igenom bakgrunden till arbetet — varfor vi utvecklar systemet. Kapitel
tre innehaller en 6verblick over systemet, och héar beskrivs den avgransade
kravspecifikationen som &r en kort version av den del av kravspecifikationen som vi
implementerat. I kapitel fyra tar vi upp de verktyg som anvints under utvecklingen,
motivationen bakom valet av dessa, och en kort beskrivning av vardera. I kapitel fem
diskuteras alla delar av utvecklingen av databasen med E/R-diagram och
relationsmodeller. Kapitel sex ér en beskrivning av hur systemet implementerades, vilka
delar som implementerades, och vilka val vi gjorde och varfor. Hiar visas dven bilder fran
det fardiga systemet. I kapitel sju redovisas hur vart arbete utfallit, vilka problem vi stott
pa, vad som finns kvar att utveckla pa systemet, och delar som inte star med i

kravspecifikationen men skulle kunna tillféra nagot i framtiden.

2Det nya systemet har i skrivande stund inget namn utan endast utvecklingsnamnet “XSIS 2.0”



Kapitel 2
Bakgrund

Detta examensarbete dr utfort at Xeratech Systems AB. Xeratechgruppen bestar av
totalt sju bolag med cirka femtio medarbetare som samverkar for att, enligt dem sjilva,
“ge sina kunder den bésta totallosningen och konkurrenskraften”. Holdingbolaget &r ett
heldgt familjebolag som har sitt ursprung i Karlstad. Genom ett brett utbud av IT- och
dokumentrelaterade tjanster och produkter skapar féretaget ckad effektivitet for sina
kunder. En stor del av Xeratechs arbete bestar av konsultjobb i olika projekt hos olika
foretag. For att halla reda pa hur manga timmar som varje konsult arbetat pa respektive
projekt, och sedan enkelt fa ut fakturor pa detta, utvecklade Xeratech ett tidregistrerings-
och faktureringssystem som de kallade XSIS — Xeratech Systems Invoicing System. Detta
system visade sig dock ha flertalet brister i bade anvindargrinssnittet och den
bakomliggande logiken. Det ansags rimligt att bygga om systemet fran grunden, for att fa

ett system som fran borjan var byggt efter anvindarnas krav.

2.1 Existerande system

Systemet som anvinds idag, XSIS, utvecklades av en person pa fritiden. En anvindare

kan logga in i XSIS och registrera den tid som anvdndaren jobbat och ange i vilket
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projekt anvindaren jobbat, vilken kostnaden var, vad for typ av arbete som utforts, om
det ska komma med pa fakturan, och flera nivaer av beskrivningar av arbetet som
utforts. En administrator kan sedan attestera anvindarnas registrerade tider, det vill siga
godkinna dem for fakturering. Faktureringen sker genom att administratoren véljer vad
som ska faktureras och far sedan ut en faktura i pdf-format.

XSIS har dock manga brister som det nya systemet ska 16sa:

Systemet ar vildigt langsamt, dven néir det anropas 6ver ett LAN i byggnaden.

e Standardviirden saknas, vilket gor att om man registrerar en transaktion varje dag
och alltid fyller i samma virde pa till exempel projektfas, maste detta dnda goras
varje gang. Detta ar tidsodande, speciellt nér det handlar om nagot som ska fyllas i

tiotals ganger per vecka, eller kanske till och med flera ganger per dag!

e I vissa formuldr behdver man veta exakt information fran nagon viss tabell, till
exempel projektnumret till ett visst projekt, vilket gér att man tvingas hoppa

mellan sidor for att ta reda pa denna information.

e Det gar bara att registrera en transaktion at gangen. Om man har femtio
transaktioner som ska registreras blir det vildigt modosamt. Det tillvigagangssétt
som finns for att géra processen snabbare ar att kopiera en transaktion, men man

tvingas fortfarande editera den transaktionen och dndra de virden som ska dndras.

e Det gar bara att attestera en transaktion at gangen. Om administratoren har flera
hundra transaktioner att attestera kommer detta att ta vildigt lang tid om varje

transaktion maste attesteras for sig.

e Projektledare kan inte attestera registrerade tider.

e Mgjlighet att fakturera avtalsprojekt saknas och maste alltsa goras manuellt.

4



e Databasen innehaller viss onodig och/eller felplacerad information, till exempel kan
varje enskild transaktion ha egenskapen avtal trots att alla transaktioner i ett

avtalsprojekt ska ha den egenskapen.

e Det &r svart att navigera bland sidorna eftersom menysystemet inte visar var i
systemet man for tillfillet befinner sig. Menyn bestar av tva rader av knappar, dér
den undre raden beror av den 6vre. Det gar dock inte att se vilken knapp som &r

vald i vare sig den 6vre eller undre raden.

XSIS &r dock inte helt utan fordelar. Aven om flera tabeller kan vara svara att tyda pa
grund av den stora méngd kolumner de innehaller &r den mesta av informationen av
sadan art att den beho6ver visas. Alla tabeller har 4ven mdjlighet att stkas genom att
fylla i textrutor ovanfér kolumnerna, vilket dr en bra funktion eftersom mingden data ar

mycket stor.

2.1.1 Varfor ett egenutvecklat system?

Varfor utveckla ett eget tidregistreringssystem nér det redan finns fardiga kommersiella
system? System som Timelog dr uppbyggda i komponenter, och kan anpassas efter
kundens behov. TimeLog erbjuder d&ven undervisning i hur systemet ska anvindas, och
har mangder av komponenter for att lattare sammanstélla information, fa ut grafer,
planera tid, gora rapporter, och manga andra anvindbara funktioner for ett
tidsregistreringssystem. Ett system utvecklat av experter inom omradet borde rimligen
vara robust, sikert, funktionellt och anvindarvinligt, vilket dr egenskaper som efterscks
8]

Med ett egenutvecklat system kan alla aspekter av systemet designas for att passa
foretagets behov. Aven om vissa kommersiella system séiger sig kunna anpassas efter
kundens behov kan denna niva av valfrihet aldrig méta sig med den totala kontroll som

fas av ett egenutvecklat system. I Xeratechs fall hade de &ven en fiardig struktur pa



information som var tvungen att finnas i databasen. Detta leder till att ett fardigt system
skulle vara tvunget att innehalla denna struktur. Sen &dr dven kostnaden en stor aspekt
att ta hinsyn till. Ett kommersiellt system hyrs ofta per manad for en viss kostnad.
Genom att utvecklandet av detta system gjordes som ett examensarbete av tva studenter
kunde denna kostnad undvikas. Kostnaden for intern vidareutveckling av systemet

kvarstar dock, men vid den tiden finns redan ett relativt komplett system.



Kapitel 3
Avgransad kravspecifikation

Det forsta vi fick géra nér arbetet med tidregistreringssystemet borjade var att samla in
en stor mangd information relevant till systemet vi skulle utveckla. Vi gick igenom det
gamla systemet och observerade dess svagheter, vi undersékte liknande kommersiella
system, och vi diskuterade med de som skulle komma att anvinda systemet vilka krav de
hade. Dérefter borjade vi skissa upp de viktiga delarna i systemet, och skrev sedan
kravspecifikationen utifran dessa. Den slutgiltiga och kompletta kravspecifikationen finns
att ldsa i appendix A.

Specifikationen for tidregistreringsdelen foljer har i mer detalj, medan de andra delarna
som vi implementerade ar sammanfattade. All information som finns i tabellerna som

beskriver bland annat féretag, personer och priser ar fingerad.

3.1 Oversikt

Systemet bestar av en méngd fristaende webbsidor som kopplas samman med en meny
vilken visas langst upp pa alla sidor. I figur 3.1 visas en karta &ver de sidor som bygger
upp systemet. Rutorna med morkare bakgrund dr inte implementerade, utan blir

implementerade senare av utvecklarna pa Xeratech. Det dr endast rutorna pa den lagsta
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nivan i triden i figuren som symboliserar webbsidor (med undantag for inloggningssidan
som star overst), de andra rutorna dr grupperingar eller indelningar vilket sammanfaller

med katalogstrukturen som anvinds.

Inloggning

! | ! | ! | !

|Tid«egist:(ering | |Attest.ering| |Faktu.rering| |Pr0jrekt| |Adﬂﬁnmstéﬂzﬁng&r | |Mmaegenskaper | |Om |

Eoy i ¢ b | |

|Visa | |Lﬁggti11 | |Editera| |Visa | |Lﬁggti11 | |Editera| |visauppskrivmnga.r | |Skrivupp pa prajekt |
; !
Anvandare |Kunder| |Systenﬁnstéﬂ.ninga.r |

|Visa| |Légg1tri11 | |Editera| |Visa| |Lé;rgti11 | |Editera|

! . ;

|Visa| |Léggtillleverantﬁr | |Léggti11projektfas | |Léggtilla.rbetstyp | |Editeralevera.nt6r| |Editeraprojektfas | |Editera arhetstyp |

Figur 3.1: Oversiktsdiagram av systemet

3.2 Inloggning och menysystem

For att komma at nagon av systemets funktioner maste anvindaren logga in i systemet
pa en login-sida. Darefter kan anvindaren mandvrera sig genom systemet via menyn

langst upp pa sidorna. Anvindarens riattigheter anger vilka sidor denne har tillgang till.

3.3 Tidregistrering

Pa tidregistreringssidorna kan anvindaren fa en 6verblick 6ver sina registrerade sidor,

registrera nya tider, och editera tider som registrerats forut.



3.3.1 Transaktionsoversikt

Kund
Gabab AR
Gabsb AB
Gabab AB
Gabab AB
Stora Enso
Stora Enso

Stora Enso

Hér visas alla anvindarens registrerade tider i en tabell (figur 3.2). P4 hoger sida om

Projekt Projgktfas  Datum Arbetstyp  Extra
Tapetutskrift Konfigurering 060110  Konsult Bortal
Tapetutskrift Konfigurering 060109 Konsult Avtal
Fargsampling Konfigurering 060106  Konsult Mormal
Fargsampling Konfigurering 050105  Konsult Mormal
Papperssorteringssystermn Konfigurering 060104  Konsult Internutgift
Papperssorteringssystem Konfigurering 060103 Konsult Normal
Papperssortenngssysterm Konfigurering 060102 Konsult MNermal

Faktyrareferens

Evantitet
4h

Tid kvar

Figur 3.2: Allt i lista

4 Pris Kostnad Totsl

500
500
S00
500

aoo
o

2000
4000
4000
4000
4500
2400
2400
23300

Omkostnader

20000 -

£0000 |-
17000 -
17000 -

20000
20000

Z0000
S7000

4500
4500

4500
4500

Avtalstotal  Status
70000 =

70000

70000

MMM MMM A
MO XX XX

varje rad finns en knapp for att editera posten, och en fér att ta bort den. De tider som

attesterats eller fakturerats gar inte att editera eller ta bort som det gar med de andra

tiderna. Genom att klicka pa titeln till en kolumn sorteras alla rader efter detta attribut.

Pa varje rad visas:

Vilken kund arbetet utforts at

I vilket projekt det utforts

I vilken projektfas det utforts

Nér arbetet utfordes (vilket datum)

Vilken typ av arbete som utforts

Om transaktionen har nagon extrauppgift (till exempel om det &r en intern avgift

sa anges det hér)
Om det finns nagon fakturareferens

Hur manga timmar som arbetats

Hur manga timmar som dr kvar i det budgeterade antalet timmar for det projektet



Kostnaden per tidsenhet/avstandsenhet

Kostnaden f6r transaktionen

Den totala kostnaden inom projektet

Den totala summan omkostnader i projektet (omkostnader &r ej en delméngd av

den totala kostnaden inom projektet)

Den totala summan fér avtalet om det dr ett avtalsprojekt
Statuskolumnen fortdljer vilken status posten har:

gul boll — Registrerad, men inte attesterad

bla boll — Attesterad av projektledaren

gron boll — Attesterad av admin

rod boll — Underkdnd

ett F — Fakturerad

ett D — Delfakturerad, det vill sdga att minst en avbetalning pa ett projekt med

prisavtal ar gjort, och minst en betalning ar kvar
ett I — Attesterad av admin och &r intern
ett A — Attesterad av admin och anger att det finns ett prisavtal

Om anvidndaren trycker pa editera-knappen, som star till héger om status-ikonen,
kommer han/hon till en annan sida dér all information om den posten visas, och gar att
andra pa. Denna knapp gar dock inte att trycka pa om denna post blivit attesterad av
projektledare eller admin. Om anvindaren trycker pa “ta bort”-knappen, som star till

hoger om editera-knappen, kommer det upp ett meddelande som fragar “Vill du verkligen
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ta bort den hir posten?”. Om anvindaren klickar pa “Ja” tas posten bort, men om
anviandaren klickar pa “Nej” hinder ingenting. Denna knapp gar dock inte att trycka pa
om denna post blivit attesterad av projektledare eller admin. Posten kan endast tas bort
om den har status underkénd eller registrerad.

Pa den sista raden i tabellen visas totaler fér kolumnerna kvantitet, tid kvar, kostnad,

total, omkostnader, och avtalstotal.

3.3.2 Lagg till transaktion

Kund: | Xerstech Systems AB + Projekt: | Tidregistreringssystem Projektfas:  Konfigurering '+ Tpparbetat: 64200k
Datum: (060101 | [ Arbetstyp Konsult |~ 4 Pris: S0 ke Kvamiet: 8 |
Extra: MNomal Fakurareferens: e Kostnad: 5000 ker
Beskrivning; Fortsatt utvecklingen av specifikationan

Utforhg beskrvming: Uppdaterat tidregistreringsdelen till att kunna fylla i flera samtidigt

Intern information: Dienna sida &r bara till fir specifikationen, och kommer se bitre ut efter implementering.

Datum: 060102 E] Arbetstyp: Kongult 4 Pris: 500 Jer Evanttet: 8 h
Extra: Momal Fakturareferens: v Kostnad: 5000 kr
Beskrmmng: Fortsatt utvecklingen av specifikationan

Ttférhg besknvning: Uppdaterat idregistreringsdelan till att kunna fylla i flera samtidigt

Intern information: Denna sida &r bara till fr specifikationen, och kommer se battre ut efter implementering

Figur 3.3: Lagg till transaktioner

Pa denna sida kan anviindaren registrera en eller flera tider samtidigt. Om anvidndaren
registrerar flera tider far alla dessa samma kund, projekt och projektfas. For att fa fler
poster att fylla i klickar anvindaren pa kopiera-knappen varefter ett popup-fonster visas
dédr anvindaren far fylla hur manga kopior av den nedersta posten som ska skapas. Efter
att ha tryckt pa OK-knappen laggs det till det antal poster som anvindaren valt med
samma information som den nedersta posten, och dir datumen ar stigande. Man kan
stega sig fram mellan alla attribut, och genom att hovra muspekaren &ver ett objekt visas
en forklarande text om just det objektet. Alla uppgifter utom fakturareferens och

beskrivningarna ar obligatoriska.
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Néar anvindaren skrivit in sina tider trycker denne pa registrera-knappen, varefter ett
popupfonster fragar om anvindaren vill fortsatta. Viljer denne “Ja” sparas informationen
i databasen och anvindaren flyttas till transaktionsoversiktssidan. Viljer han/hon “Nej”

forsvinner popupfonstret och inget annat héander.

Kund — Kunden viéljs i en rullista fylld med alla kunder som har projekt som
anvandaren dr uppskriven pa. Nér en kund véljs i denna lista uppdateras

projektlistan med de projekt som tillhér den valda kunden.

Projekt — Projektet véljs i en rullista fylld med de projekt som anvindaren &r
registrerad pa samt associerade med den valda kunden. Om ingen kund &r vald ar
denna lista tom. Nér en kund viljs och denna lista uppdateras med projekt, sitts
det projekt med lagst projektnummer som standardviarde. Om ett projekt med

prisavtal viljs, viljs avtal i Extra-listan automatiskt.

Projektfas — Projektfasen dr en delaktivitet av ett projekt, dar exempel skulle kunna
vara konfigurering, validering, eller 16pande stod. Anvindaren véljer projektfasen i
en rullista dar virdena i listan &r samma for alla projekt. Om ett standardvirde for
projektfas for ett projekt har angivits av projektledaren eller admin, &r rullistan

satt till detta.

Upparbetat — En text visar hur manga timmar som upparbetats totalt inom projektet,

och hur manga timmar som ar berdknat.

Datum — Anviandaren kan skriva in datumet for det som rapporteras direkt i en
textbox, dir det som standardvirde star dagens datum. Anvindaren kan dven
klicka pa en ikon bredvid textboxen och fa upp en kalender ur vilken han/hon kan

vilja relevant datum.

Arbetstyp — Arbetstypen sédger vilken roll anvdndaren haft under den tid som

registreras, till exempel konsult, projektledare, restid, eller milersdttning.
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Anvindaren viljer arbetstyp ur en rullista dir virdena i listan d4r samma for alla
projekt. Om ett standardvéirde for arbetstyp i detta projekt &r satt av

projektledaren eller admin, &r rullistan satt till detta.

4 Pris — Kostnaden per arbetsenhet for det utférda jobbet. Har som standardvirde det

virde som dr satt for den valda arbetstypen i det valda projektet.

Kvantitet — Antalet timmar anvéindaren jobbat, eller antal km han/hon rest.
Anvandaren skriver in kvantiteten i en textbox, till hoger om vilken det star

antingen h eller km, beroende pa vilken arbetstyp som valts.

Extra — I extra-listan kan anvindaren vilja en extra egenskap for den registrerade tiden.

Det finns 7 val:

Normal — Anger att denna tidregistrering ska faktureras normalt. Denna &r

forvald om det inte &r ett avtalsprojekt.

Intern — Anger att denna tidregistrering &r intern, och ska inte faktureras kund.

Den kommer inte med pa fakturan.

Avtal — Anger att detta projekt har ett fast pris kopplat till sig, och
tidregistreringen ska inte faktureras kund. Denna viljs automatiskt om
projektet som valts har ett avtalat pris, och detta val kan inte dndras. Den

kommer inte med pa fakturan.

Kundutgift — Anger att denna tidregistrering &r ett utlagg som ska faktureras

kund. Den kommer med pa fakturan.

Internutgift — Anger att denna tidregistrering &r ett utligg som inte ska

faktureras kund. Den kommer inte med pa fakturan.

Kundreseutgift — Anger att denna tidregistrering dr en restid eller milerséittning

som ska faktureras kund. Den kommer med pa fakturan.
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Internreseutgift — Anger att denna tidregistrering &r en restid eller milersidttning

som inte ska faktureras kund. Den kommer inte med pa fakturan.

Fakturareferens — Anvindaren véljer en referens i en rullista. Standardvirdet ar
ingenting, det vill sdga tomt. Denna ska endast anvidndas om nagon annan an

anviandaren ska vara med pa fakturan som referens.

Kostnad — Kostnaden for det registrerade arbetet star i en textbox och har som

standardvirde priset for arbetstypen multiplicerat med kvantiteten.

Beskrivning — Anvindaren kan skriva in en kortfattad beskrivning om vilket arbete

som utforts i en textbox. Denna text skrivs med pa fakturan.

Utforlig beskrivning — Anvindaren kan skriva in en extra rad beskrivning i en

textbox, som bara skrivs med pa fakturan om kunden vill ha det.

Intern information — Anvindaren kan skriva in interna meddelanden i en textbox.
Dessa kommer inte med pa fakturan. Om en tidregistrering underkinns av
projektledare eller admin kommer denna text skickas som e-post till dgaren av den

underkdnda tidregistreringen.

3.4 Admininstallningar

Dessa sidor har endast admin tillgang till och innehaller:

Anviandarsidor — Admin kan lista alla anvindare i systemet, lagga till nya anvindare,

och editera redan existerande anvandare.

Systeminstillningar — Admin kan dndra instéllningar fér leverantorer, arbetstyper och

projektfaser. For arbetstyper kan dven ett standard timpris sidttas.

Kundsidor — Admin kan lista alla kunder i systemet, ldgga till nya kunder, och editera

redan existerande kunder.
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3.5 Projekt

Endast admin och projektledare har tillgang till dessa sidor, och kan har lista alla projekt
i systemet, lagga till nya projekt, och editera redan existerande projekt. I ett projekt gar
det att stélla in vilken pristyp som ska anvindas (timmar, dagar, veckor, eller avtal), och
specificera priser per arbetstyp. Om pristypen avtal véljs far anvindaren vilja antalet
delbetalningar som kunden ska gora, och hur mycket som ska betalas vid varje

delbetalning.
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Kapitel 4

Verktyg

De priméra delarna i tidregistrerings- och faktureringssystemet dr ett anvindargrinssnitt
som nas via webblisare och nagot system for lagring och manipulering av information.
Statisk data visas enkelt med HTML, men vart system kraver dven dynamisk
funktionalitet — att kunna visa tabeller med information lagrad pa servern, att kunna
manipulera samma information, att bara ge tillgang till anvindare som kan logga in i
systemet med ratt anvindarnamn och l6senord, att kunna validera formuldrdata pa
klientsidan, att gora dndringar i sidor utan anrop till servern, och att kunna generera
sidor dynamiskt.

Med dessa systemkrav i atanke stod det klart att vi behévde anvinda minst tre sprak for
visning av data, och ett databassystem for lagring av data. Forutom HTML behovs ett
sprak for dynamisk sidhantering pa klientsidan och ett pa serversidan.

Nér vi borjade utvecklingen av systemet hade vi fatt som preliminért besked att vi kunde
utveckla systemet i Java. Detta var ett onskemal fran var sida, och motiverades av flera

faktorer:

e Vi har utvecklat i Java forut, och funnit det att vara vil genomténkt, enkelt att
anvinda, och givit bra resultat. Tack vare var tidigare erfarenhet av utveckling i

Java skulle tiden for inldrning av nya sprak och dylikt vara minimal och vi skulle
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hinna med att implementera fler delar av specifikationen.

e Java dr plattformsoberoende vilket gor att servern dér systemet ligger skulle kunna

ha vilket operativsystem som helst [6].

e Med Java kan man dela upp serverlogiken och klientdelen pa ett smidigt sétt, och

sirskilja pa anvdndargrinssnittet och serverlogiken for att underlitta underhall.

Det beslutades dock senare av foretagsledningen pa Xeratech att systemet maste
utvecklas i .NET. Beslutet var baserat pa en IT-strategi som Xeratech maste folja for att
behalla enligheten i sin I'T-milj6. Eftersom Xeratech har expertis inom .NET kan de
lattare fortsitta utvecklingen av systemet efter att vart arbete ar slutfort. Vi kan dven fa

hjilp av dem om vi skulle fastna pa nagon del.

Spraken for dynamisk sidhantering var alltsa nu tvungna att vara en del av .NET. Pa
serversidan anvinds normalt tva sprak i NET — ASP och C# eller ASP och Visual Basic.
Vi valde C# for att det ar relativt likt Java.

Till vissa dynamiska delar pa klientsidan av systemet behover vi anvinda oss av
JavaScript. Bland annat behovs JavaScript for att dynamiskt dndra vilken sida ett
formulér skickar sin information till, eftersom .NET sétter som standard att alla formular
skickar sin information till samma sida som det kommer ifran (lis mer om detta i 6.1.4).

For att kunna anvinda systemet maste JavaScript vara paslaget i webblisaren.

For att lagra all data om anviandare, registrerade tider, kunder med mera, ar det
motiverat att anvinda en databas. MySQL &r ett databassystem vi anvént tidigare och
kinner oss vana vid. Dessutom &dr det enkelt att installera, och GPL-versionen ir gratis

att ladda ner.

I 4.1-4.3 star korta introduktioner till vad .NET, JavaScript och MySQL &r for nagot.
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4.1 .NET

NET ar en utvecklingsplatform som borjade utvecklas av Microsoft i slutet av 1990-talet.

Flera projekt som var under utveckling inom féretaget kom att bli viktiga delar i vad som

skulle komma att kallas .NET.

Hjartat av .NET, och vad som oftast associeras med .NET, d&r .NET Framework. En
beskrivning av .NET kan skilja sig pa manga punkter, men den viktiga .NET Framework

maste alltid finnas med. .NET Framework bestar av ett antal komponenter som arbetar

ovanpa operativsystemet |7||1] och visas i figur 4.1:

Web Services

Windows Forms

FCL

Data- och M Lklasser

Fram ework basklasser

Operativaystem

Figur 4.1: .NET Framework

e Till skillnad fran vad manga tror behdver man inte anvinda operativsystemet
Windows for att kunna anvinda .NET [9]. Specifikationen fér .NET Frameworks
kirna, dir applikationer skrivna i olika hognivasprak kan exekveras i olika system
utan att koden behover skrivas om, kallas CLI — Common Language Infrastructure,
och &r en ECMA och ISO standard!. Microsofts implementation av denna CLI

kallas CLR — Common Language Runtime, och ar gjord for Windows. Men det

'ECMA och ISO #r bada standardiserings-organisationer
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finns dven implementationer av CLI for andra operativsystem, till exempel “Mono

Development Platform” som ar en CLI implementation for (primért) Linux.

e CLR ar .NET Frameworks virtuella maskin och runtime bibliotek. Det abstraherar

det underliggande systemet, och exekverar kod fran flera olika sprak.

e Basklasserna dr en méingd klasser som innehaller objekt som &r tillgingliga for alla

sprak i .NET. Hér finns vanlig funktionalitet som 1/0, grafik, och stranghantering.

e [ data- och XMLklasserna finns funktionalitet for databashantering och
XML-manipulation?.

e Den 6versta nivan bestar av klasser for de tre olika typer av applikationer som kan
utvecklas i .NET — Web Services, Web Forms, och Windows Forms, vilket kan
enkelt beskrivas som webbsidor, program som har uppkoppling mot Internet, och

program utan uppkoppling mot Internet.

Tillsammans bildar de tre 6versta nivaerna (Framework basklasser, Data- och
XMLklasser, och applikationstyp-klasserna) den sa kallade FCL — Framework Class
Library. FCL ar det storsta biblioteket i .NET.

4.2 JavaScript

I december 1995 tillkinnagav foretagen Netscape och Sun att skriptspraket som tidigare
kallats LiveScript hidanefter skulle kallas JavaScript [11].

JavaScript var komplementet som saknades for att skapa dynamiska webbsidor. Statisk
information visades med HTML, dynamisk information pa serversidan kunde fas med
CGI — Common Gateway Interface, men det fanns ett behov att kunna utfora operationer

dynamiskt pa klientsidan. Med CGI krévs ett anrop till servern varje gang ny information

2XML star for eXtensible Markup Language och &r ett sprak som kan beskriva manga olika typer av
data
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ska genereras, vilket ger en vildig belastning pa servern som kanske har tusentals klienter
uppkopplade mot sig, medan klienterna knappt utnyttjas alls.

Med JavaScript kom bland annat mdjligheten att validera textfélt i formulér, visa
popup-meddelanden, hantera hindelser som musklickning och formulir-submit, och
hantera Java applets [4].

<table>

<tbody >

Detta <table>

< /td>
< ftr>>
<tr>
<td>
et
</td>

<td>

exempel
</td>
< ftr>>
< /thody >
< /table>

Figur 4.2: En enkel tabell och dess DOM

En av de viktigaste aspekterna av JavaScript nédr det handlar om webbsidor ér att kunna
dynamiskt dndra i en webbsidas DOM — Document Object Model. Med DOM kan alla
delar av ett HTML-dokument nas och editeras i ett triddformat[10]. Pa detta sétt kan till
exempel en tabell fyllas pa med nya rader om anvindaren skulle behdva det. DOM
strukturen dr standardiserad av W3C? och bestar av fyra nivier, dir hogre niva innebér

storre funktionalitet. Niva 1 har varit den rekommenderade nivan sedan 1998. T figur 4.2

3W3C ir en organisation som utvecklar standardiseringar for internet
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visas bade en enkel HTMI-tabell och en grafisk representation av DOM till denna tabell.

4.3 MySQL

MySQL &r ett databassystem som utvecklas av foretaget MySQL AB. Foretaget
grundades 1995 av tre personer som hade behov av ett mer avancerat lattvikts-DBMS
(Database Management System) &n vad som fanns tillgdngligt pa den tiden. Innan
MySQL grundades hade de anvint mSQL (Mini SQL) for att ansluta till sina egna
lagniva-datastrukturer. De upptickte dock att mSQL inte levde upp till deras krav. Det
saknades funktionalitet och det var inte snabbt nog. Detta var upptakten till grundandet
av MySQL. Aven om MySQL inte var alltfor imponerade i startskedet har det stadigt
vixt under arens lopp, och idag &r det ett av virldens mest populdra DBMS |[5].

Anledningen till dess popularitet kan delas in i nagra punkter:

e Det &r 6ppen killkod under GPL — GNU Public License, vilket betyder att det kan

anvindas gratis i de flesta tillimpningar.

e Det dr — enligt MySQL’s dokumentation — resurssnalt, vilket betyder att det kan

kéras pa dldre hardvara.

e Det ar plattformsoberoende, vilket betyder att man l4tt kan migrera till andra

operativsystem.

I MySQL’s databassystem ar det — som i alla andra databassystem vi kinner till —
servern som utgor navet. All manipulation av databasen utfors pa servern, och klienter
kopplar upp sig mot denna for att utfora sina uppgifter. Klienten skickar en fraga till
servern skriven i SQL (Standard Query Language), servern utfor atgirderna och skickar
tillbaks resultatet till klienten [2]. MySQL é&r flertradat, vilket innebér att varje gang en
klient kopplar upp sig mot servern skapas en ny trad for denna uppkoppling. Det &r

darfor flera SQL-fragor kan hanteras samtidigt, vilket 0kar prestandan markant.
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Kapitel 5
Databasdesign

Vart tidregistrerings- och faktureringssystem anvinder sig av en databas for att lagra och
hantera data for registrerad tid, kundinformation, och sa vidare. For att fa en vl
fungerande databas krivs en vil genomtankt design, varfor vi utnyttjade nagra metoder
for att fa fram en sadan. For det forsta anviinde vi E/R-diagram! for att rita upp
databasen i ett abstrakt och ldtthanterligt format. Nér denna sedan var klar kunde vi
enkelt anvinda en firdig algoritm for att overféra denna design till en
implementationsvénlig relationsmodell. Normalformen BCNF — Boyce-Codd normalform,
uppnaddes automatiskt genom en valstrukturerad design.

I detta kapitel kommer vi ga igenom de steg vi tog for att fa ut den firdiga?
databasdesignen. Denna process innebar att skapa ett E/R-diagram, och sedan fora 6ver

detta E/R-diagram till en relationsmodell.

5.1 E/R-diagram

Ett E/R-diagram &r ett konceptuellt schema som beskriver en abstraktion av

verkligheten. Till exempel skulle man kunna gora en abstraktion av ett parkeringshus

'E/R - Entity Relationship.
2Férdiga anviinds hiir som ett relativt begrepp eftersom en databas sannolikt aldrig blir riktigt firdig.
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med tva entiteter — en som heter parkeringshus och en som heter bil — med en relation
mellan dem som definierar att ett parkeringshus kan innehalla manga bilar, men en bil
kan bara sta i ett parkeringshus (se figur 5.1). E/R-diagram kan alltsa anvindas till
manga saker, men vi kommer anvinda det till att abstrahera tidregistrerings- och
faktureringssystemet for att fa en databas utan redundans och anomalier. Forsta steget i
att gora ett E/R-diagram &r att finna de entiteter som ska vara med. Dessa beskrivs i

5.1.1, och i 5.1.2 beskrivs relationerna mellan dessa entiteter.

Parleringshus inReHalic Eil

Figur 5.1: exempel av E/R-diagram

5.1.1 Entiteter

Hér beskrivs entiteterna i E/R-diagrammet (se figur 5.2).

Customer — Denna entitet representerar en kund. Primérnyckeln fér denna entitet ar

customer nr.

Price type — Denna entitet representerar en pristyp. Pristypen anger for ett projekt
om kostnaden ska beriknas per timme, dag, vecka, eller om ett fast pris ska séittas

upp. Primérnyckeln for denna entitet ar price type id.

agr payment — Denna entitet representerar en delbetalning som anvéinds nér pristypen
ar satt till att vara ett fast pris. Attributet payment nr anger vilken delbetalning i
ordningen det ar (1 ska betalas forst, sedan 2, och s& vidare). Primérnyckeln for

denna entitet ar agr payment id.
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Project — Denna entitet representerar ett projekt. Primérnyckeln for denna entitet ar

project id.

User — Denna entitet representerar en anvindare. Primarnyckeln for denna entitet &r

user _id.

Access level — Denna entitet representerar en rittighetsniva. Alla anvéindare har en
rittighetsniva som specificerar vilka delar av systemet anvindaren har tillgang till.

Primérnyckeln for denna entitet ar access level id.

Start page — Denna entitet representerar en startsida, det vill siga den sida
anvindaren kommer till ndr denne loggat in i systemet. Primirnyckeln f6r denna

entitet ar start page id.

Project phase — Denna entitet representerar en projektfas. En projektfas ar ett
delmoment i ett projekt som till exempel konfigurering och testning. Primarnyckeln

for denna entitet dr project phase id.

Work type — Denna entitet representerar en arbetstyp, som anvands néar transaktioner
ska registreras for att definera vilken typ av arbete som utforts. Primarnyckeln for

denna entitet dr work type id.

Transaction — Denna entitet representerar en transaktion, med andra ord ett arbete
utfort av en anvindare under en viss tid. Primérnyckeln for denna entitet ar

transaction id.

Extra — Denna entitet representerar en extra uppgift hos en transaktion. En extra
uppgift kan till exempel ange om transaktionen den dr knuten till ska skrivas med

pa fakturan. Primirnyckeln for denna entitet ar extra_id.

Status — Denna entitet representerar en status, eller tillstand hos en transaktion.

Primérnyckeln for denna entitet ar status_id.
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Supplier — Denna entitet representerar en leverantor. Primérnyckeln for denna entitet

ar supplier id.
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Figur 5.2: E/R-diagram
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5.1.2 Relationer

Hér beskrivs vad alla relationer i E/R-diagrammet innebér. Notera att entiteten
“supplier” inte har nagon relation till nagon annan entitet. Detta har sin férklaring i att
den endast anvéinds till att lagra information om leverantoren som utfort arbetet, vilket

ska skrivas med vid fakturering.
— En kund kan ha flera projekt, men ett projekt kan bara ha en kund.
E — En pristyp kan tillhéra flera projekt, men ett projekt kan bara ha en pristyp.

— En delbetalning kan bara tillhora ett projekt, men ett projekt kan ha flera
delbetalningar.

m — En rattighetsniva kan anvindas av flera anvindare, men en anvindare kan bara ha

en rattighetsniva.

— En startsida kan anvindas av flera anvindare, men en anvindare kan bara ha en

startsida.

— En anvindare kan vara uppskrivem pa flera projekt, och ett projekt kan ha flera

anvindare uppskrivna pa sig.

— En projektfas kan sta som standardvérde i flera projekt, men ett projekt kan bara

ha en projektfas som standardvirde.

— En arbetstyp kan sta som standardvérde till flera projekt, men ett projekt kan bara

ha en arbetstyp som standardvérde.

— En arbetstyp kan anvindas i flera projekt med projektspecifikt pris for varje, och ett
projekt kan ha flera arbetstyper med projektspecifikt pris f6r varje.

— En projektfas kan anvindas i flera transaktioner, men en transaktion kan bara vara

utford i en projektfas.
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K - Ett projekt kan anvindas i flera transaktioner, men en transaktion kan bara vara

utford i ett projekt.

L. — En arbetstyp kan anvindas i flera transaktioner, men en transaktion kan bara

utfora en arbetstyp.

- — En extrauppgift kan anvéndas i flera transaktioner, men en transaktion kan bara

ha en extrauppgift.

N — En status kan innehas av flera transaktioner, men en transaktion kan bara ha en

status.

O - En anvindare kan ha flera transaktioner, men en transaktion kan bara dgas av en

anvandare.

. — En anvdndare kan sta som referens pa flera transaktioner, men en transaktion kan

bara ha en anvandare som referens.

5.2 Mappning till relationsmodellen

For att mappa E/R-diagrammet till relationsmodellen anvinde vi oss av en algoritm|3].
Hér foljer en kort beskrivning av algoritmen (se [3] for en grundligare forklaring, och

beskrivning av termer):

Steg 1 - Mappning av starka entiteter
Varje stark entitet blir en basrelation dir primarnyckeln blir

nyckelattributet /nyckelattributen i entiteten.

Steg 2 - Mappning av svaga entiteter
Efersom vi inte har nagon svag entitet i vart E/R-diagram hoppade vi 6ver detta

steg. Varje svag entitet blir en basrelation som far alla enkla attribut som den svaga
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entiteten har, och primarnyckeln blir kombinationen av primérnyckeln hos
dgandeentiteten och (om det finns) den partiella nyckeln hos den svaga entiteten.
Om dgandeentiteten ocksa dr en svag entitet, ska denna mappas forst for att fa ut
dess primarnyckel. En svag entitet kan inte existera utan en relaterad
dgandeentitet, sa dgandeentiteten far aldrig tas bort ur databasen om den svaga
entiteten finns kvar. Detta kan implementeras med ON DELETE CASCADE och
ON UPDATE CASCADE.

Steg 3 - Mappning av 1 till 1 relationer

Det finns tva tillvigagangssitt att mappa 1 till 1 relationer:

e Vilj en av basrelationerna och lat primarnyckeln i den andra relationen bli en
fraimmandenyckel i denna. Flytta dven over (om det skulle finnas) alla enkla
attribut i 1 till 1 relationen (alltsa attribut som pa E/R-diagrammet ar

kopplade till diamanten /relationen) till denna basrelation.

e Satt ihop de tva entiteterna till en och samma entitet och mappa darefter.

Steg 4 - Mappning av 1 till N relationer
Lagg till som fraimmandenyckel i basrelationen pa N-sidan, primérnyckeln hos den

andra basrelationen.

Steg 5 - Mappning av N till M relationer
Gor varje N till M relation till en basrelation. Satt primérnyckeln i varje sadan
basrelation till kombinationen av primérnycklarna i de basrelationer denna relation
kopplar samman. Alternativt kan primérnyckeln vara ett nytt attribut men
primérnycklarna fran de sammankopplade basrelationerna maste finnas med som

fraimmandenycklar.

Steg 6 - Mappning av attribut
Alla egenskaper hos entiteter blir attribut i den relation de tillhor. Skillnaden f6r
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mangvardes-/flervirdesattribut ar att man for varje flervirdesattribut skapar en ny
basrelation som innehaller ett attribut som ar flervirdesattributet och en
fraimmandenyckel som dr priméarnyckeln hos den relation som hade
flervirdesattributet. Primirnyckeln i denna basrelation blir kombinationen av dessa

tva attribut.

Efter mappningen befinner sig databasen i en viss normalform. Normalisering anvinds for
att minimera redundans och avvikande beteenden vid insdttning, uppdatering och
borttagning av data. Hégre normalform &r vanligtvis battre eftersom risken fér anomalier
och redundans minskar. I vissa fall kan dock prestandan sjunka med hégre normalform,

och det kan vara motiverat att vilja en lagre.

e Forsta normalformen (INF) innebér att alla attribut dr atoméra, det vill siga att
ett attribut i en tuple ej far ha flera virden &n ett. Tabellerna i var databas

uppfyller detta krav.

e Andra normalformen (2NF) innebér att relationsschemat &r i forsta normalform och
att alla icke-nyckel attribut ar fullstandigt funktionellt beroende av primérnyckeln.
Detta innebar att ett icke-nyckel attribut inte far vara delvis beroende av en
kandidatnyckel. Ett relationsschema déar alla tabeller endast har enkla
primirnycklar dr alltid minst i andra normalformen, medan ett relationsschema dér
nagon tabell har en sammansatt primarnyckel maste kontrolleras. Tabellerna i var

databas uppfyller kraven fér andra normalformen.

e Tredje normalformen (3NF) innebér att relationsshemat dr i andra normalformen
och varje attribut som inte ingar i primarnyckeln ar icke-transitivt beroende av
primérnyckeln. Med andra ord far det i en tabell inte finnas icke-nyckel attribut
som ar beroende av ett annat icke-nyckel attribut. Tabellerna i var databas

uppfyller kraven for tredje normalformen.

30



e Boyce-Codd normalform (BCNF) innebér att relationsschemat &r i tredje
normalformen och varje determinant dr en kandidatnyckel. Detta innebér alltsa att
det varken far finnas nagot nyckelattribut eller ickenyckel attribut som ar beroende

av ett icke-nyckel atribut. Tabellerna i var databas uppfyller kraven for BCNF.

5.3 De fardiga tabellerna

Hér foljer en listning av alla tabeller i den fardiga databasen, vad de olika attributen ar
for nagot och vad de har for datatyper. Datatyperna som anvinds finns mer utforligt

beskrivna i [5].

Tabell 5.1: customer

customer

Beskrivning Priméarnyckel, ett varde i 40000-serien.
customer_ nr Datatyp smallint(5) unsigned

Obligatorisk Ja

Beskrivning Kundens namn
name Datatyp varchar(40)

Obligatorisk Ja

Beskrivning Forsta adressraden
address1 Datatyp varchar(30)

Obligatorisk Ja

Beskrivning Andra adressraden
address2 Datatyp varchar(30)

Obligatorsisk Ja

Beskrivning Tredje adressraden
address3 Datatyp varchar(30)

Obligatorisk Ja

Beskrivning Fjirde adressraden
address4 Datatyp varchar(30)

Obligatorisk Nej

Beskrivning Forsta telefonnumret
telephonel Datatyp varchar(20)

Obligatorisk Nej

Beskrivning Andra telefonnumret
telephone2 Datatyp varchar(20)

Obligatorisk Nej

Beskrivning Faxnummer
fax Datatyp varchar(20)

Obligatorisk Nej

Beskrivning E-post-adress
e_mail Datatyp varchar(40)

Obligatorisk Nej

Beskrivning Forsta referensen
refl Datatyp varchar(30)

Obligatorisk Nej

Beskrivning Andra referensen
ref2 Datatyp varchar(30)

Obligatorisk Nej

Beskrivning Organisationsnummer
org_nr Datatyp varchar(11)

Obligatorisk Ja
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Tabell 5.2: price_type

price_type
Beskrivning Primérnyckel
price_type_id Datatyp tinyint(3) unsigned
Obligatorisk Ja
Beskrivning Pristypens namn
name Datatyp varchar(20)
Obligatorisk Ja

Tabell 5.3: agr payment

agr payment

agr_payment_id

Beskrivning Primérnyckel

Datatyp

int(11) unsigned

Obligatorisk Ja

Beskrivning Anger vilken delbetalning det &ar

payment nr Datatyp tinyint(3) unsigned
B Obligatorisk | Ja
Beskrivning Kostnaden for denna delbetalning
price Datatyp double(10,2) unsigned
Obligatorisk Ja
Beskrivning Frammandenyckel till project id i project
project _id Datatyp smallint(5) unsigned

Obligatorisk Ja

Tabell 5.4: project

project
Beskrivning Priméarnyckel
project id Datatyp smallint(5) unsigned
B Obligatorisk | Ja
Beskrivning Projektnummer pa formen G4001100
project nr Datatyp varchar(8)
Obligatorisk Ja
Beskrivning Projektets namn
name Datatyp varchar(40)
Obligatorisk Ja
Beskrivning Forsta referensen
refl Datatyp varchar(30)
Obligatorisk Nej
Beskrivning Andra referensen
telephonel Datatyp varchar(30)
Obligatorisk Nej
Beskrivning Totala antalet upparbetade timmar i projektet
hours_total Datatyp smallint(5) unsigned
- Obligatorisk | Nej
Beskrivning Totala antalet timmar kvar i projektet
hours_ left Datatyp smallint(5)
- Obligatorisk | Nej
Beskrivning Anger om projektet ér igdng eller om det &r avslutat
ongoing Datatyp tinyint(1) unsigned
Obligatorisk Ja
Beskrivning Frammandenyckel till customer nr i customer
customer nr Datatyp smallint(5) unsigned
Obligatorisk Ja
Beskrivning Frimmandenyckel till price_type_id i price_type
price_type_id Datatyp tinyint(3) unsigned
Obligatorisk Ja
Beskrivning Frammandenyckel till project phase id i project phase
project phase id Datatyp tinyint(3) unsigned ~ ~ ~
B B Obligatorisk | Ja
Beskrivning Frammandenyckel till work type id i work type
work type id Datatyp tinyint(3) unsigned = = ~
B B Obligatorisk | Ja
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Tabell 5.5: user

user
Beskrivning Primérnyckel
user_id Datatyp mediumint(8) unsigned
Obligatorisk Ja
Beskrivning Inloggningsnamn
username Datatyp varchar(10)
Obligatorisk Ja
Beskrivning Losenord for inloggning
password Datatyp varchar(20)
Obligatorisk Ja
Beskrivning Foérnamn
firstname Datatyp varchar(20)
Obligatorisk Ja
Beskrivning Efternamn
lastname Datatyp varchar(20)
Obligatorisk Ja
Beskrivning Mobilnummer
mobile Datatyp varchar(20)
Obligatorisk Nej
Beskrivning Telefonnummer
telephone Datatyp varchar(20)
Obligatorisk Nej
Beskrivning E-post-adress
e mail Datatyp varchar(40)
Obligatorisk Nej
Beskrivning Frimmandenyckel till access level id i access level
access_level _id Datatyp tinyint(3) unsigned ~ ~ ~
Obligatorisk Ja
Beskrivning Frammandenyckel till start page id i start page
start _page id Datatyp tinyint(3) unsigned ~ ~ —
B B Obligatorisk | Ja

Tabell 5.6: access level

access _level
Beskrivning Primérnyckel
access_level _id Datatyp tinyint(3) unsigned
Obligatorisk Ja
Beskrivning Namnet pa accessnivin
name Datatyp varchar(20)
Obligatorisk Ja

Tabell 5.7: start _page

start _page

Beskrivning Priméarnyckel
start_page_id Datatyp tinyint(3) unsigned

Obligatorisk Ja

Beskrivning Namnet pa sidan
name Datatyp varchar(40)

Obligatorisk Ja

Beskrivning Sokvagen till sidan
page_ path Datatyp varchar(40)

Obligatorisk Ja
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Tabell 5.8: project phase

project phase

Beskrivning Primérnyckel
project_phase id Datatyp tinyint(3) unsigned

Obligatorisk Ja

Beskrivning Namnet pa projektfasen
name Datatyp varchar(20)

Obligatorisk Ja

Tabell 5.9: work type

work _type

Beskrivning Primérnyckel
work _type_id Datatyp tinyint(3) unsigned

Obligatorisk Ja

Beskrivning Namnet pd arbetstypen
name Datatyp varchar(20)

Obligatorisk Ja

Beskrivning Standard timpris
default _hour price Datatyp double(7,2) unsigned

Obligatorisk Nej
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Tabell 5.10: transaction

transaction

Beskrivning Priméarnyckel
transaction_id Datatyp nt(10) unsigned

Obligatorisk Ja

Beskrivning Datum néir tranasktionen utférdes
date Datatyp date

Obligatorisk Ja

Beskrivning Kostnad per enhet
aPrice Datatyp Float(7,2) unsigned

Obligatorisk Ja

Beskrivning Maéangden timmar/veckor/dagar/km
qty Datatyp tinyint(3) unsigned

Obligatorisk Ja

Beskrivning Kostnaden for transaktionen
cost Datatyp Double(10,2) unsigned

Obligatorisk Ja

Beskrivning Beskrivande text p& fakturan
description Datatyp varchar(110)

Obligatorisk Nej

Beskrivning Mer utférlig text pa fakturan
ext_description Datatyp varchar(110)

Obligatorisk Nej

Beskrivning Intern information
internal info Datatyp text

Obligatorisk Nej

Beskrivning Frammandenyckel till project id i project
project _id Datatyp smallint(5) unsigned

Obligatorisk Ja

Beskrivning Frammandenyckel till project phase id i project phase
project phase_id Datatyp tinyint(3) unsigned

Obligatorisk Ja

Beskrivning Frimmandenyckel till work type id i work type
work _type_id Datatyp tinyint(3) unsigned

Obligatorisk Ja

Beskrivning Frimmandenyckel till extra id i extra
extra_id Datatyp tinyint(3) unsigned

Obligatorisk Ja

Beskrivning Frimmandenyckel till status_id i status
status_id Datatyp tinyint(3) unsigned

Obligatorisk Ja

Beskrivning Frammandenyckel till user id i user
user_id Datatyp mediumint(8) unsigned

Obligatorisk Ja

Beskrivning Frimmandenyckel till user id i user (star for referens)
invoice user id Datatyp mediumint(8) unsigned

Obligatorisk Nej

Tabell 5.11: extra

extra
Beskrivning Primérnyckel
extra_id Datatyp tinyint(3) unsigned
B Obligatorisk | Ja
Beskrivning Namnet pd extrauppgiften
name Datatyp varchar(20)
Obligatorisk Ja
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Tabell 5.12: status

status
Beskrivning Priméarnyckel
status_id Datatyp tinyint(3) unsigned
Obligatorisk Ja
Beskrivning Namnet pd statusen
name Datatyp varchar(60)
Obligatorisk Ja
Beskrivning Sokvagen till ikonen
icon_path Datatyp varchar(30)
Obligatorisk Ja
Tabell 5.13: supplier
supplier
Beskrivning Primérnyckel
supplier _id Datatyp tinyint(3) unsigned
Obligatorisk Ja
Beskrivning Leverantérens namn
name Datatyp varchar(40)
Obligatorisk Ja
Beskrivning Forsta adressraden
addressl Datatyp varchar(30)
Obligatorisk Ja
Beskrivning Andra adressraden
address2 Datatyp varchar(30)
Obligatorisk Ja
Beskrivning Tredje adressraden
address3 Datatyp varchar(30)
Obligatorisk Ja
Beskrivning Fjérde adressraden
address4 Datatyp varchar(30)
Obligatorisk Nej
Beskrivning Forsta telefonnumret
telephonel Datatyp varchar(20)
Obligatorisk Nej
Beskrivning Andra telefonnumret
telephone2 Datatyp varchar(20)
Obligatorisk Nej
Beskrivning Faxnummer
fax Datatyp varchar(20)
Obligatorisk Nej
Beskrivning E-post-adress
e_mail Datatyp varchar(40)
Obligatorisk Nej
Beskrivning Forsta referensen
refl Datatyp varchar(30)
Obligatorisk Nej
Beskrivning Andra referensen
ref2 Datatyp varchar(30)
Obligatorisk Nej
Beskrivning Organisationsnummer, ex: 445566-1234
org_nr Datatyp varchar(11)
Obligatorisk Ja
Tabell 5.14: cost_for worktype
cost _for worktype
Beskrivning Del av primérnyckel och frimmandenyckel till project id i project
project _id Datatyp smallint(5) unsigned
Obligatorisk Ja
Beskrivning Del av primérnyckel och frimmandenyckel till work type_id i work type
work _type_id Datatyp tinyint(3) unsigned
Obligatorisk Ja
Beskrivning Kostnaden for arbetstypen i projektet
price Datatyp double(7,2) unsigned
Obligatorisk Ja
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Tabell 5.15: signed _up

signed up
Beskrivning Del av primérnyckel och fraimmandenyckel till user _id i user
user_id Datatyp mediumint(8) unsigned
Obligatorisk Ja
Beskrivning Del av primérnyckel och frémmandenyckel till project _id i project
project _id Datatyp smallint(5) unsigned
Obligatorisk Ja

5.4 Kapitelsammanfattning

Vi har skapat en databas som befinner sig i BCNF. Den bestar av femton tabeller, dar
alla utom en dr sammankopplade med varandra. Fler egenskaper och tabeller skulle
kunna tidnkas vara med, som till exempel en tabell med tva status symboler som kunde
anvindas till projektets status. Nu anvinds istéllet endast ett attribut i tabellen som
heter “ongoing”, vilket ar antingen 0 eller 1. Vilken ikon som sedan ska visas i
anvandargranssnittet dar projektstatus visas, &r nu hardkodat in och beror pa denna
siffra. Var databas uppfyller dock kraven som stélldes pa systemet av den avgransade
kravspecifikationen, och dven den kompletta specifikationen.

Databasen ar konstruerad fér att kunna anvindas av andra program. Tack vare detta
skulle databasen kunna ateranvéindas i framtiden om Xeratech bestimmer sig for att gora

om systemet pa nytt.
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Kapitel 6
Design och implementation

I detta kapitel gar vi igenom tillvigagangssittet for att implementera delarna fran den
avgransade kravspecifikationen. Vi redogor for hur det fardiga systemet blev, hur det ser
ut, och hur vil det fungerar. Har star dven pa vilka punkter var implementation skiljer

sig fran specifikationen och varfér den gor det.

6.1 Implementation

Utvecklingen av systemet skedde genom att vi férst tillsammans med var handledare pa
universitetet och var handledare pa Xeratech valde ut de delar som var viktigast att gora
klart. Dessa delar bildade den avgrinsade specifikationen, som kan ldsas i kapitel 3.
Dérefter implementerade vi de delar som var viktiga for att kunna ldgga till den
information som behovs for att ldgga till tider, med andra ord allt i admininstéllningar
och projekt. Till sist implementerades tidregistreringsdelen. Trots denna avgrinsning av
arbetet tvingades vi prioritera bort vissa delar senare under utvecklingen fér att hinna
klart med de visentligaste bitarna.

Koden for server-logiken &r skriven i C# och innehaller en méngd klasser. I figur 6.1 visas

ett klassdiagram 6ver dessa och hur de forhaller sig till varandra.
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<<lnterfaces>
IDatabase

<<lnterfaces>
ITemplate

ErrorHandler DEQueryHandier DgMonQueryHandler Str SumfFooter i MenuControl ExpressionHandler | JavaScriptHandler

Figur 6.1: Klassdiagram over systemet

Hér foljer forklaringar av de olika klasserna:

e ErrorHandler tar hand om fel som uppstar pa sidor genom att férflytta anvindaren

till en annan sida och skriva ut ett felmeddelande.

e DBQueryHandler och DBNonQueryHandler beskrivs i 6.1.1, och MenuControl
beskrivs i 6.1.3.

e StringHandler hanterar alla stringar som anvinds pa flera stéllen i systemet som

till exempel sokvagar till bilder.

e SumFooterTemplate hanterar den nedersta raden pa transaktionséversikt-sidan dér

alla summor riaknas ihop.

e ExpressionHandler hanterar reguljara uttryck som anvinds for att kontrollera falten
dér anvindaren skriver in information for att uppdatera och ligga till poster (till

exempel pa “Légg till anvindare”™-sidan och “Editera projekt™-sidan).

e JavaScriptHandler hanterar javascripten som laddas in dynamiskt pa flera sidor,

som till exempel ett script for att visa ett popup-meddelande.
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Forutom dessa klasser har dven varje webbsida en egen klass som hanterar alla funktioner
pa den sidan, som bland annat att ladda in data 1 en tabell.
[6.1.1 till 6.1.5 beskrivs de fem huvuddelarna i systemet, hur vi gick tillviga for att

utveckla dessa, och varfor vi gjorde de val vi gjorde.

6.1.1 Databasen

Det forsta steget i implementationen var att sitta upp databassystemet. Alla tabeller i
relationsmodellen fran kapitel 5.3 lades in och alla fraimmandenycklar och index lades till.
For att kunna anvinda databasen inifran systemet maste férst en uppkoppling skapas
mot databasen. Uppkoppling och anrop till MySQL databasen sker via MySQL
Connector/Net. Klassen IDatabase ar ett interface for anrop till databasen, och
implementeras av DBServer. DBHandler drver fran DBServer och sétter
databasinstéllningarna for den databas som anvinds i systemet. Tva klasser drver fran
DBHandler — DBQueryHandler och DBNonQueryHandler. DBQueryHandler hanterar
sql-fragor till servern som hamtar information fran databasen, och DBNonQueryHandler

hanterar sql-fragor som dndrar informationen i databasen.

DBQueryHandler handler = new DBQueryHandler();
MySqlDataReader myReader = handler.getAllUsers();
users.DataSource = myReader;

users.DataBind();

myReader.Close();

handler.Close()

Figur 6.2: Exempel pa hur databindningen gar till

I figur 6.2 visas ett exempel pa hur inhdmtningen av data till en tabell gar till.
DBQueryHandler anvinds for att skicka en fraga till databasen, och svaret tas emot av
en ldsare. Tabellen som ska visa informationen heter users, och kéllan f6r varifran den ska
himta data sétts till en ldsare. Datan binds till tabellen, ldsaren och uppkopplingen

stangs ner. Att stdnga bade ldsaren och uppkopplingen &r viktigt for annars avallokerar
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inte mysql resurserna férran uppkopplingen “timar ut”, det vill séiga att en féorutbestamd
vantetid tar slut. Vad som ska visas fran den data som hidmtas in och var den ska visas
hanteras med ASP.NET i webbsidan.

I figur 6.3 visas ett exempel pa hur ny data laggs till i databasen. Har anvinds
DBNonQueryHandler fér hantering av sql-fragorna istéllet for DBQueryHandler,
eftersom inget resultat ska returneras utan det handlar om en uppdatering av databasen.
Data fran de félt anvindaren fyllt i himtas in och anvinds som inparametrar till

funktionen som uppdaterar databasen.

string pass_word = password. Text;

string user_name = username.Text;

string first_name = firstName. Text;

string last_name = lastName.Text;

string mobile_nr = mobile. Text;

string tel_nr = phone.Text;

string e_mail = e_post. Text;

string access = access_rights.Selectedltem. ToString();
string page = start_page.Selectedltem.ToString();
string accNr = access_rights. Text;

string startlD = start_page.Text;

DBNonQueryHandler handler = new DBNonQueryHandler();
handler.createNewUser(user_name, pass_word, first_name, last_name, mobile_nr, tel_nr, e_mail, accNr, startiD);

Figur 6.3: Exempel pa hur uppdatering av data sker

6.1.2 Inloggning

For att komma at systemet kravs att anviandaren loggar in med anvindarnamn och
l6senord. Det var en 6nskan av konsulterna pa Xeratech att anvindarnamnet pa
inloggningssidan skulle ligga i en rullista, vilket dr anledningen till att sidan &ven blev
implementerad pa det sittet istillet for med en vanlig textbox. Bade anvindarnamn och
16senord ligger sparade i user-tabellen i databasen. Det finns ingen kryptering pa
l6senordet eftersom sidkerhetsnivan inte ansags behéva ha en sadan hog niva.

For att slippa vilja sitt anvandarnamn i rullistan varje gang man loggar in anvinds
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cookies for att spara anvindarnamnet. En HTTP-cookie ar ett paket med information i
textformat som skickas fran en webbserver till en webblidsare, varpa webblisaren lagrar
cookien i en textfil. Denna cookie skickas sedan tillbaks till servern varje gang
webblédsaren forsoker komma at en sida pa servern. En cookie som innehaller det senast
anvinda anvandarnamnet lagras pa anvindarens dator. Nar denna anvindare gar in pa
inloggningssidan skickas denna cookie till servern som satter anvindarnamnet i rullistan
till det som specificeras av cookien.

Vi anvinder dven en session-cookie for att hantera information om vilken anvindare som
ar inloggad for tillfillet. En session-cookie dr en cookie som finns kvar tills webblidsaren
stdngs ner. Cookien tas dven bort om anvindaren véljer att logga ut. I session-cookien

lagras bland annat information om vilka réttigheter anvindaren har.

6.1.3 Menyn

Menyn ar den del av systemet som kopplar samman alla sidor fér anvindaren och later
denne mandvrera sig genom systemet. Eftersom menyn ar en viktig del av systemet
behover den bade vara anvindarvinlig och ha bra prestanda, och darfér tog det lang tid
att designa den till en acceptabel niva. I ett forsta skede tédnkte vi anvinda den
menykontroll som redan finns fardig i .NET, men denna gav inte en tillrackligt klar
overblick av var i systemet man for tillfillet befinner sig. I nésta forsok anvindes
JavaScript for att dynamiskt skapa nya undermenyer till en enkel forsta rad bestaende av
html-komponenten “div”. Detta ansags bli onodigt komplicerat utan att denna
komplexitet var motiverad av okad anvindarvinlighet. Den slutgiltiga designen blev en
meny bestaende endast av html-komponenter som genereras pa serversidan med hjilp av
C#-kod. Menyn implementerades som en .NET User Control, vilket dr en webbkontroll i
.NET som kan inkluderas pa vilken ASP.NET-sida som helst. Detta medfor att det ricker
med nagra rader kod pa webbsidan for att inkludera menyn, en rad som instansierar den,

och tre rader i C#-koden som sétter vad som ska finnas pa varje niva av menyn.
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I utvecklingen av systemet har vi efterstriavat hég prestanda och dérfor férsokt undvika
att anvinda for mycket bilder'. Menyn anviinder inte en enda bild, utan bestar endast av

html-komponenter och stilmallar i CSS?.

6.1.4 Admininstallningar och projekt

Sidorna for installningar av anvindare, leverantorer, arbetstyper, projektfaser, kunder
och projekt bestar alla av sidor for att visa informationen i tabeller, editera
informationen, liagga till ny information, och ta bort information.

Nar en post i en tabell som till exempel tabellen 6ver alla anvindare ska editeras, klickar
anvindaren pa en knapp pa den rad i tabellen som posten ligger. Primérnyckeln for
posten som ska dndras skickas som formulidrdata till en sida dar anvindaren kan editera
postens information och trycka pa en knapp for att skicka uppdateringarna till
databasen. Problemet vi stotte pa var att 1 .NE'T antas det att alla formular ska skicka
sin formuldrdata till samma sida den skickas fran. Trots att vi skrivit in vilken sida
informationen skulle skickas till &ndrades detta nér sidorna kompileras. I .NET 2.0 finns
tre 16sningar f6r detta: Response.Redirect, Server.Transfer, och Cross Page Posting. Alla

dessa har dock nackdelar:
e Med Response.Redirect maste all formuladrdata skickas som en textstriang i URL:en.

e Med Server.Transfer dndras inte URL:en nér anvindaren forflyttas till den nya

sidan.

e Med Cross Page Posting laddas séindarsidan om en gang till, trots att anvindaren

ar pa en ny sida.

!Bilder har dock anviinds vid de tillfillen det ansetts tillféra nagot till anvindarvinligheten, som till
exempel for att visa vilken status en transaktion har.

2CSS ér ett sprak som anvinds for att beskriva presentationen av ett annat sprak (som till exempel
HTML)
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Vi undersokte om det fanns nagot enkelt sitt att med JavaScript l6sa vara problem med
att skicka formulédrdata till en annan sida, och det fanns det. Genom att kora ett
JavaScript ndr anvindaren klickar pa en knapp for att skicka formuldrdata till en annan
sida, kan vi dndra i formularets egenskaper och sétta vilken sida som ska anropas. Med
JavaScript kan vi dven samtidigt skapa ett gomt filt som innehaller primirnyckeln till
den post som ska editeras, och skicka med detta filt samtidigt.

Forutom att dndra vilken sida formuldrdata ska skickas till maste dven .NET-filtet

“ VIEWSTATE” byta namn. Detta filt innehaller specifik valideringsinformation till
denna sida, och om den skickas med i formuldret kommer den mottagande sidan att kasta
ett undantag.

For att detta ska fungera krévs dock att JavaScript ar paslaget i den webbldsare som
anviands. Men vi vet redan att det finns andra delar av systemet som kriaver JavaScript,
darfor var detta inget problem, eftersom JavaScript redan ar ett krav for anvindandet av
systemet.

Nér en post i en tabell som till exempel tabellen 6ver alla anvandare ska tas bort klickar
anvindaren pa en knapp pa den rad i tabellen som posten ligger. Primarnyckeln f6r
posten som ska tas bort skickas som formuldrdata till samma sida som formuliret ligger
pa. Eftersom formulidrdatan ska skickas till orginalsidan behover vi inte anvinda samma
teknik som for editsidorna. JavaScript anvinds dock fortfarande for att skapa ett gdomt
falt att lagra primérnyckeln till posten. JavaScript anvinds ocksa till att visa ett popup
meddelande dar anvindaren fragas om posten verkligen ska tas bort eller inte.

Nar information ska laggas till, till exempel om en ny anvindare ska skapas, gar

anvandaren in pa en “lagg till’-sida, fyller i relevant information och klickar pa OK.

6.1.5 Tidregistrering

MySQL-fragan till 6versiktssidan for tidregistrering blev den ldngsta och mest avancerade

av alla vara MySQL-fragor. Anledningen till detta var att den kraver utrdkningar med
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flera tabeller involverade, och lingst ner i sista raden av tabellen ska vissa kolumner
summeras pa ett korrekt sétt.

En del av 6versiktssidan for tidregistrering var att det skulle ga att soka bland
transaktionerernas olika filt. Ovanfor varje kolumn i tabellen skulle det ga att specificera
virden for sokning. Vi insag i slutet av utvecklingen av systemet att vi inte skulle hinna
implementera detta, varfor det inte finns med for tillfallet utan lamnas till att
implementeras av Xeratech senare. Denna sékfunktion skulle dven finnas med pa andra
sidor, men finns inte med dar heller av samma skél.

For att anvindaren ska kunna lagga till transaktioner for ett projekt maste denne vara
uppskriven pa det. Darfor implementerade vi en liten del av “Mina egenskaper”-sidan. En
sida dir anviindaren kan se vilka projekt denne dr uppskriven pa, och en sida dér
anvandaren kan registrera sig pa projekt. Detta var en viktig del att hinna implementera
eftersom anvindare i annat fall skulle vara tvungna att editera data i databasen manuellt
for att bli uppskrivna pa projekt.

“Lagg till transaktion”™sidan ar den mest avancerade sidan vad JavaScript betraffar. Nya
transaktioner laggs till dynamiskt pa sidan genom att klicka pa en knapp. Detta gors med
hjélp av JavaScript som manipulerar sidans DOM (se kapitel 4.2). Eftersom nya
transaktioner kopieras upp med JavaScript maste kontrollen av textboxarna ske med
JavaScript ocksa, vilket skiljer sig fran andra sidor dér vi kunna gora allt med ASP.NET
och C#. Vi hann dock inte att implementera nagon felhantering av denna sort (detta

giller dven for “Lagg till projekt™-sidan dar JavaScript anvinds for pristyper).

6.2 Anvandargranssnitt

Det slutgiltiga anvindargranssnittet skiljer sig i utseende fran bilderna i
kravspecifikationen. Bilderna i kravspecifikationen ar endast tinkta som en mall eller

skiss for hur det ska se ut. CSS anvinds for att definiera utseendet pa alla sidor, vilket gor
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att utseendet pa alla sidor kan dndras genom att géra uppdateringar i en fil. Fargerna pa
sidorna valdes for att likna fargskalan pa Xeratechs hemsida, och designen optimerades
for att fa en tydlig dversikt och plats for mycket information utan att det ser rorigt ut.
De enstaka bilder som finns pa sidorna &r ritade med en Wacom Graphire penna i Adobe
Photoshop. Detta medférde att man kunde rita bilder av en kvalité som hade varit

mycket svart utan den digitala pennan.

6.2.1 Inloggning

Inloggningssidan (figur 6.4) ar néstan identiskt med den i kravspecifikationen med den
skillnaden att bilden till vinster om formulérfalten ser annorlunda ut och har en
popup-text nir man haller pekaren Gver den som lyder “Vilkommen” (bilderna i
specifikationen ska som tidigare ndmnts endast ses som en mall eller en skiss for hur det
slutgiltigen ska se ut). Bade bilden i kravspecifikationen och den pa den slutgiltiga sidan
forestaller dock en bojd klocka.

Anvandarnamn: Dl v

Lésenord:

Figur 6.4: Den fardiga loginsidan

6.2.2 Anvandaroversikt

Alla sidor for att visa information i tabeller ser ungefir likadana ut, och vi har valt att
visa anvandaroversikt-sidan for att exemplifiera dessa (se figur 6.5). I den Gversta raden i

tabellen star kolumnnamnen som alla ar klickbara for att sortera tabellen efter den
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kolumnen. Raderna i tabellen alternerar bakgrundsfirg for att fortydliga vilken rad
viardena ligger pa.

Langst upp i bilden ser vi menyn med tre nivaer som tydligt markerar pa vilken sida
anvindaren befinner sig. De svarta linjer som markerar kanterna av varje niva fanns fran
boérjan dven mellan varje rad. I Internet Explorer visades dock inte dessa linjer pa korrekt

sitt, s vi valde att hoppa Over dessa.

Tidrappartering Attestering Fakturering Projekt | Admininstallningar Mina egenskaper om Logga ut
Anvandare Kunder Systeminstallningar
Visa anvéndare Lagaq till
Anvandarnamn Fornamn Efternamn Rattigheter Mobil Telefon E-post . o
seraTech Admin Adminsson Admin @ ’K
FE] Felle Jansson Konsulk @ ’K
Kap Karl Persson Projektedare @ "K

Figur 6.5: Den firdiga “Anvindardversikt”-sidan

6.2.3 Lagg till anviandare

De flesta sidor for att lagga till eller editera information ser ungefar likadana ut, och vi
har valt att visa “Légg till anvindare™sidan for att exemplifiera dessa (se figur 6.6). Alla
textfilt pa webbsidan har den bredd som det datafilt i databasen som Gverensstimmer

med textfiltet har. Rullistorna far den bredd som det ldngsta véirdet i rullistan har.

6.2.4 Transaktioner - Allt i1 lista

Transaktionsoversikt-sidan skiljer sig fran andra Gversiktssidor pa ett antal punkter (se
figur 6.7). Precis som pa andra oversiktssidor visas data rad for rad, och ldngst till hoger
finns en mingd knappar. Skillnaden hir &r dock att summor visas langst ned i tabellen,

och dessutom dr nagra av kolumnerna summor.
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Tidrapportering Attestering Fakturering Projekt | Admininstalningar | IMina egenskaper am Logga uk
Anvandare Kunder Systeminstalningar

Visa anvéndare L&qgaq till

Arrvandarnamn:

Wkt [Gsenord;

Bekrafta rytk
lasenord:

Startsida: “iza allatider b
Fdrnamn:

Efternarnn:

Mobil:

Telefon:
E-post:

Rattigheter: Adrmin e

Figur 6.6: Den fiardiga “Légg till anvindare”-sidan

Tidrappartering Attestering Fakturering Praojekk Admininstallningar Mina egenskaper Om Lagga ut

Visa transaktioner Léagg kil kransakkion

Kund Projekt Projektfas Datum  Arbetstyp Ewtra Fakturareferens Kwvantitet &ikostnad Total Omkostnader Avtalstotal Status
étnﬂsroa Pappershanteringssystem jasha 06-05-11 Konsult Mormal & 85 50 400 1600 O @ ;K
gtnusroa Pappershanteringssystem jasha 06-05-10 Konsule MNarmal g 85 S0 400 1600 0 @ ’K
Etnosroa Pappershanteringssystem jasha 06-05-09 Konsul: Mormal & 858 50 400 1600 0 @ ;K
gtnosroa Pappershanteringssystem jasha 06-05-08 Konsult MNormal & 85 50 400 1600 O @ ;K
Egl’Fr"Y Bollplockningsmaskin Konfigureting 06-05-03 Konsulk Intern g 185 200 1600 700 1600 (%Y (A4
ggl’f”“’ Bollplockningsmaskin Konfigurering 06-05-02 Konsulk Narmal 7 185 100 700 700 1600 (&) (AL

47 273 3900 2300 1600 o

Figur 6.7: Den fardiga “ITransaktionsoversikt’-sidan
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6.2.5 Lagg till transaktion

Sidan for att lagga till nya transaktioner &r den kanske viktigaste sidan i hela systemet.
Den skiljer sig fran andra “Légg till”-sidor i det avseende att det gar att ligga till flera

poster samtidigt genom att anvinda Kopiera-knappen liangst ner till vinster. En bild pa
sidan visas i figur 6.8. Den Oversta raden &r samma for alla transaktioner som laggs till,

och alla transaktioner registreras da anvindaren klickar pa Registrera-knappen.

idrapportering esketing akkurering rojel mininst&lningar ina egenskaper m ogga ul
Tid b Abteskeri Fakkureti Projekk AdmininskEl) i ka [e] L E

Visa transaktioner L4gq till transakkion

Kund: Stora Enso L Frojekk: FPappershanteringssystem + Projekifas: Konfigurering + Upparbetad tid: 32/120
Datum: 0G050G Arbetstyp: Konsult v A& Pris: 1z0 kr Kantitet; il

Extra: Maormal v Fakturareferens: v Kostnad: 960 kr
Beskrivning: Designat databasen for pappershantering

UtFérlig

. Ett E/R-diagram och en relationsmodell &r skapad och finns att ladda ner
eskrivning:

Undersdk hur det blir i praktiken i tabell massa_deg{

Intern
information:

Figur 6.8: Den fardiga “Légg till transaktion”-sidan

6.3 Kapitelsammanfattning

I detta kapitel har vi berdttat om vilka delar av kravspecifikationen som implementerats
och vad som prioriterats bort. Vi har dven berdttat om hur vi 16st vissa intressanta
aspekter av implementeringen. Vi har redogjort for varje del av systemet som
implementerats och som vi tyckt virt att ndmna i denna rapport.

Uppkoppling mot databasen och hanteringen av SQL-fragor sker med hjilp av klasserna
DBQueryHandler och DBNonQueryHandler och anvéinder sig av MySQL
Connector/NET.
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For inloggningen anvinds cookies, bade till att lagra anvindarinformation om den som &r
inloggad for tillfallet, men dven for att spara vilken anvidndare som loggade in senast.
Genom att informationen finns i en cookie, kan systemet vilja anvindaren automatiskt i
listan nésta gang login-sidan besoks.

Menyn dr en .NET User Control, vilket gor att den enkelt kan instansieras pa alla sidor,
och genom att skicka tre parametrar till den anges vad som ska visas i menyn. Den
anvander inga bilder vilket gor att den har hog prestanda.

For att kunna skicka formulardata till en annan sida anviands ett JavaScript som dndrar

formulérets action-attribut, och dessutom “  VIEWSTATE” som é&r ett .NET-filt som

innehaller valideringsinformation for en sida.
Anvandargranssnittet skiljer sig lite i utseende fran kravspecifikationen, men
kravspecifikationens bilder var endast tdnkta som en skiss. Det slutgiltiga

anviandargranssnittet har ett mer professionellt utseende.
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Kapitel 7
Resultat och framtida arbete

Vi har under detta examensarbete utvecklat inte bara en specifikation till ett
tidregistrerings- och faktureringssytem at Xeratech systems AB, utan dven implementerat
stora delar av det. Systemet gar att anvinda efter var implementation, men vidare
utveckling krivs for att fa nagon anvindning av det eftersom det for tillfillet inte gar att
attestera transaktioner eller generera fakturor. Var implementation star dock som en
grund, och dr implementerad pa ett sitt som gor vidareutveckling enkel.

Vi hade forst trott att vi skulle hinna implementera mycket mer dn vad vi till slut hann
med, men desto lingre arbetet gick framat med specifikationen, desto tydligare blev det
att vi inte skulle hinna implementera mer dn den absolut visentligaste delen —
tidregistrering. For att fa tidregistreringsdelen att fungera krivdes dven inloggning och en
méangd administrativa sidor endast for att fa de priméra funktionerna i systemet att
fungera.

I kapitel 2 slogs det fast ett antal punkter som beskrev brister i det gamla systemet. Har

vart nya system lost dessa?

e Det gamla systemet var véldigt langsamt. Vi har férsékt optimera prestanda i alla
delar av systemet genom god design och systemet har utfért funktioner inom

rimliga tider vid enkla tester.
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Inga standardvéirden fanns i det gamla systemets, men i det nya systemet finns

dessa pa alla stéillen déir det ar rimligt.

Man behd&ver inte lingre ga mellan olika sidor for att himta information till
inmatningsrutor och rullistor. Information som ar av den art att den redan ska vara

inskriven ar inskriven.

Flera transaktioner kan registreras samtidigt.

Flera transaktioner kan attesteras samtidigt (detta dr dock ej implementerat &n,

men star i kravspecifikationen).

Projektledare kan attestera transaktioner (detta dr dock ej implementerat &n, men

star i kravspecifikationen).

Avtalsprojekt kan faktureras pa samma sétt som vanliga projekt (detta &r dock ej

implementerat dn, men star i kravspecifikationen).

Databasen innehaller ingen onédig information, men saknar dock vissa delar for att

vidare utveckling ska fungera, och maste da utdkas.

Menysystemet visar vilken sida anvindaren befinner sig pa och ar enkelt att

mandévrera sig fram med.

Systemet vi utvecklat ar storre och implementationen mer komplicerad dn vad vi fran

boérjan trodde, d&ven om vi endast utvecklat en del av allt i kravspecifikationen.

Utvecklingsmiljon och spraken som vi anvint var till storsta del nya for oss, och trots allt

detta har vi utvecklat ett vil fungerande, anvindarvanligt system. Resultatet av vart

arbete blev 6ver férvintan, bade i avseende pa denna rapport och med avseende pa

kravspecifikationen och implementation.
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7.1 Problem

Det som tagit mest tid att fa att fungera som det ska &r SQL-fragorna pa
transaktionoversikt-sidan. Har krivs namligen inte bara olika SQL-fragor beroende pa
vilken accessniva anvindaren har, utan det ska dven riknas ut ett flertal olika sorters
summor beroende pa transaktioners egenskaper, och flera av dessa ska skrivas ut per
projekt. Forutom SQL-fragan som ger all information till tabellen 6ver transaktioner
finns dven en SQL-fraga som hamtar information till den nedersta raden dar totaler
summeras ihop. Att fa ut riatt information med dessa SQL-fragor visade sig vara mer
komplicerat, och tog mycket mer tid dn véntat.

Nagra problem vi haft har att géra med hur saker dr implementerade i .NET. For att en
sida ska skicka sin formuldrdata nér en rullista &ndras anvinds en egenskap som kallas
AutoPostBack och sétts till True. Dessutom anvinds SelectedIndexChanged som sétts till
den funktion som ska koras nér sidans formulardata skickas. Vi upptéackte dock efter
mycket krangel att det inte far finnas nagon knapp pa sidan som har ID=submit for att
detta ska fungera. Vi har inte lyckats utréna nagon forklaring till varfor det inte fungerar
nir en knapp har ID=submit.

Om vi fick mojlighet att gora alltsammans igen skulle vi skapat skript med véldefinierad
testdata. Med data for alla mdjliga utfall som vi dokumenterat hade vi kunnat enkelt
jimfora detta med vara resultat efter implementation. Pa sa siatt kunde vi enkelt ha

testat SQL-fragorna for att se om de stimde.

7.2 Framtida arbete

Eftersom vi endast implementerat en del av systemet finns mycket kvar for Xeratech att
utveckla. De tre stora delarna som &r kvar dr attestering, fakturering, och mina

egenskaper. Forutom dessa finns dven delar kvar i de sidor vi implementerat, eftersom vi
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tvingades prioritera bort vissa bitar for att hinna med det mest visentliga. Férutom det
av kravspecifikationen som inte dr implementerat har vi ett antal forslag pa ytterligare

forbattringar av systemet:

e Schemalagd backup av databasen — Det vore 6nskvirt att efter ett visst tidsintervall
gora en kopia av databasen och lagra denna pa siker plats utifall att nagot skulle

hénda med den nuvarande databasen.

e Kryptering av kinslig information — For att utoka sédkerheten borde kénslig
information krypteras. Detta ansags inte vara sa viktigt vid utvecklingen av

systemet, men i framtiden kanske sédkerhetsnivan kan behéva ¢kas.

e Mojlighet att sdtta accessniva pa startsidor — I en anvindares installningar star
vilken sida denne ska komma till ndr han/hon loggat in. Men i listan av mojliga
sidor tas inte hdnsyn till vilken accessniva anvidndaren har, vilket gor att en
anvindare kanske sédtter att han/hon vill starta pa en admin-sida, och kan sedan

inte logga in i systemet.

e Ny accessniva for kunder — En accessniva for kunder som gor att en kund kan fa ett
inloggningsnamn och losenord och sedan kan logga in i systemet for att se vad som
gjorts. Tilltrade for denna accessniva maste vara begrinsad, det vill siga att
anvindaren kanske endast kommer at vissa sidor dar det gar att visa information

men inte dndra den.

Till sist hoppas vi att systemet kommer till stor nytta och fortsiatter utvecklas till att bli
ett béttre, mer funktionsenligt, och mer anvindarvinligt system dn Xeratechs gamla

system.
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Bilaga A

Kravspecifikationen

All information som finns i tabellerna som beskriver bland annat foretag, personer och

priser ar fingerad.

A.1 Menysystem

Anvéndaren tar sig fram i systemet genom att anvinda menysystemet, som dven visar
vilken sidan anvindaren for tillfdllet befinner sig pa. Menysystemet liknar det som
anvands pa Xeratechs hemsida, men har tre nivaer istillet f6r tva, och anvinder inte

bilder for att visa text.

xeratech

- Pt penpacive

PRODUKTER/TJANSTER
PRODUKTER/TJANSTER LOSNINGAR

Figur A.1: Xeratechs menysystem
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A.2 Login

Forsta sidan i systemet, dit anvindaren kommer om denne ej ar inloggad, ar
inloggningssidan. Har viljer anvandaren sitt namn i en rullista och skriver in sitt losenord
i en textbox. Om anvidndaren loggat in forut dr dennes anvindarnamn redan valt i
rullistan, och markoren star pa l6senordsboxen. Nar anvandaren valt sitt anvindarnamn,
skrivit in sitt 16senord i textboxen, och tryckt pa login-knappen, sa matchas namnet och
l6senordet mot en databas, och om det stimmer forflyttas anvindaren till den sida som

denne har instélld i sina anvdndarinstdllningar som startsida.

Anwvandarnamn: | PFFE

Lésenard:

Figur A.2: Loginrutan

A.3 Tidregistrering

Pa tidregistreringssidorna kan anvindaren fa en &verblick Over sina registrerade tider,

registrera nya tider, och editera tider som registrerats forut.

A.3.1 Oversikt

Det finns tre sétt for anvindaren att visa den tid som denne registrerat. I menyn star att

vélja mellan: Allt i lista, Kund-projekt 6versikt, och Kalender.
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Allt i lista

alla v | ans ~ | | als v Alla v | Alls v | ane v alla v [@]
Kund Projekt Projektfas Datumn  Arbetstyp Extra Fakturareferens Kvantitet Tid kvar 3 Pris Kostnad —Total Omkostnader Awtalstotal Status
Gabab AB Tapetutskrift konfigurering 060110 Kensult Avtal ah 20h s00 z000 20000 - 70000 O EX
Gabab AB Tapetutskrift Konfigurering 060109 Konsult Avtal sh 20h SO0 4000 20000 - 70000 O &
Gabab AB Fargsampling Konfigurering 060106 Konsult Hormal ah 16h s00 4000 17000 O E
Gabab AB Fargsampling Konfigurering 060105 Konsult Hormal &h 16h s00 4000 17000 O E
Stora Enso Papperssorteringssystem konfigurering 060104 Konsult Internutgift sh 57h - 4500 20000 4500 O EX
Stora Enso Papperssorteringssystem konfigurering 060103 Kensult Hormal sh 57h 300 2400 20000 4500 O EX
Stora Enso Fapperssorteringssystem Konfigurering 060102 Konsult Hormal ah 57h 300 2400 20000 4500 - O ED
szh a3h 23300 57000 4500 70000

Figur A.3: Allt i lista

Hér visas alla anvindarens registrerade tider i en tabell (figur A.3). Pa hoger sida om
varje rad finns en knapp for att editera posten, och en fér att ta bort den. De tider som
attesterats eller fakturerats gar inte att editera eller ta bort som det gar med de andra
tiderna. Genom att klicka pa titeln till en kolumn sorteras alla rader efter detta attribut.
Ovanfor varje kolumn finns ett filt dar det gar att antingen vélja ett av flera valbara
viarden eller skriva in ett virde, for att sedan visa alla rader som stdmmer 6verens med
detta. Det gar att fylla i flera av dessa falt for att vidare specificera vad som skall visas.
Langst till hoger finns en knapp dédr anvindaren klickar for att utféra sokningen.

Pa varje rad visas:

Vilken kund arbetet utforts at

I vilket projekt det utforts

I vilken projektfas det utforts

Néar arbetet utfordes (vilket datum)

Vilken typ av arbete som utforts

Om transaktionen har nagon extrauppgift (till exempel om det &r en intern avgift

sa anges det hér)
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e Om det finns nagon fakturareferens

e Hur manga timmar som arbetats

e Hur manga timmar som ar kvar i det budgeterade antalet timmar for det projektet
e Kostnaden per tidsenhet/avstandsenhet

e Kostnaden for transaktionen

e Den totala kostnaden inom projektet

e Den totala summan omkostnader i projektet (omkostnader &r ej en delméngd av

den totala kostnaden inom projektet)

e Den totala summan for avtalet om det &r ett avtalsprojekt
Statuskolumnen fortdljer vilken status posten har:
gul boll — Registrerad, men inte attesterad
bla boll — Attesterad av projektledaren
gron boll — Attesterad av admin
rod boll — Underkand
ett F — Fakturerad

ett D — Delfakturerad, det vill siga att minst en avbetalning pa ett projekt med

prisavtal dr gjort, och minst en betalning ar kvar
ett I — Attesterad av admin och ar intern

ett A — Attesterad av admin och anger att det finns ett prisavtal

59



Om anvéindaren trycker pa editera-knappen, som star till hoger om status-ikonen,
kommer han/hon till en annan sida dér all information om den posten visas, och gar att
andra pa. Denna knapp gar dock inte att trycka pa om denna post blivit attesterad av
projektledare eller admin. Om anvéndaren trycker pa “ta bort”-knappen, som star till
hoger om editera-knappen, kommer det upp ett meddelande som fragar “Vill du verkligen
ta bort den hir posten?”. Om anvindaren klickar pa “Ja” tas posten bort, men om
anvandaren klickar pa “Nej” hdander ingenting. Denna knapp gar dock inte att trycka pa
om denna post blivit attesterad av projektledare eller admin. Posten kan endast tas bort

om den har status underkénd eller registrerad.

Pa den sista raden i tabellen visas totaler for kolumnerna kvantitet, tid kvar, kostnad,

total, omkostnader, och avtalstotal.

Kund-projekt oversikt

Kvantitet Beraknad Tid

far alla ke Barer Total Omkostnader Avtalstotal

Kund Projekt Kwvantitet

Gahab AR
Fargsampling 16h 34h soh 18h 17000 [1} -
Tapetutskrift 12h 40h 60h 20h 20000 a 70000
Stora Enso
Papperssorteringssystem Zah 63h 1z0h 57h 20000 4500

Figur A.4: Kund-projekt 6versikt

Hér visas en sammanfattning for varje projekt (se figur A.4), dér det star hur manga
timmar som anvidndaren arbetat upp, hur manga timmar som arbetats upp totalt pa
projektet, vad den berdknade arbetstiden dr, hur mycket av den berdknade arbetstiden
som &r kvar (vilken kan vara negativ om antalet arbetade timmar 6verstigit den
beriiknade arbetstiden), vad kostnaden for anvindarens timmar dr, om det funnits nagra

omkostnader, och om det finns ett avtalat pris.
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Kalender

Hér visas anvindarens upparbetade tid i kalenderform (figur A.5). Pa varje dag visas

vilken kund, vilket projekt, och hur manga timmar. En manad i taget visas, och det gar

att bladdra mellan manader genom att klicka pa den vinstra eller hogra pilen pa varsin

sida om méanadsnamnet.

Mandag

3 4 7

Januari 2006 >
Tisdag onsdag Torsdag Fredag Lardag Séndag

5 & g
Stora Enso Stora Ense Stora Enso Gabab AB Gabab AB
Konsult Konsult Konsult Konsult Konsult
ah ah 8h ah sh
9 10 11 1z 13 14 15
Gabab AB Gabab AB
Konsult Konsult
ah
16 17 18 19 z0 21 2z
23 24 25 26 27 28 29
Ell 3 [ R N N I

Figur A.5: Kalender

A.3.2 Registrera ny tid

Datum: 060101

Extra; |Nurma| v:

Eund: !“Keratech Systems AB ~ Projekt: | Tidregistreringssystem v Projekifas: .Konﬂgurering v Upparbetat: 64/200h
Arbetstyp: [konsun ~| 4 Pris: 500 kr Kvantitet 2 |h
Fakturareferens. : | Kosmad  [5000 |k

Beskrmming:
Utforlig beskrming:

Intern information:

Datum: 060102 @

Extra: | Nomal |
Beskrvning:

Uttsrlig beskrvming:
Intern mfermaton:

|F0rtsaﬂ utvecklingen av specifikationen

|Uppdalsralﬁdre gistreringsdelen till att kunna flla i flera samtidig

|Denna sida aér bara till fir specifikationen, och kommer se batre ut efter implementering.

Arbetstyp: Konsult V: aPns: 500 kr Evantitet: :B .]h
Fakturareferens: [ M Kostnad: 5000 | kr
|F0rtsaﬂ utvacklingen av specifikationen

|Uppdaleralﬁdr5 gistreringsdelen til att kunna flla i flera samtidigt
|Dennn sida ar baratill for specifikationen. och kommer se batire ut efter implementering.

Figur A.6: Lagg till nya tider

P4 denna sida kan anvindaren registrera en eller flera tider samtidigt (se figur A.6). Om

anviandaren registrerar flera tider far alla dessa samma kund, projekt och projektfas. For

att fa fler poster att fylla i klickar anvindaren pa kopiera-knappen, varefter ett
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popup-fonster visas diar anvindaren far fylla hur manga kopior av den nedersta posten
som skall skapas. Efter att ha tryckt pa OK-knappen ldggs det till sa manga poster som
anviandaren valt, med samma information som den nedersta posten, och diar datumen &r
stigande. Man kan stega sig fram mellan alla attribut, och genom att hovra muspekaren
over ett objekt visas en forklarande text om just det objektet. Alla uppgifter utom
fakturareferens och beskrivningarna ar obligatoriska.

Néar anviandaren skrivit in sina tider, trycker denne pa registrera-knappen, varefter ett
popupfonster fragar om anvindaren ska fortsitta. Viljer denne “Ja” sparas informationen
i databasen och anvéndaren flyttas till oversiktssidan. Véljer han/hon “Nej” férsvinner

popupfonstret och inget annat hinder.

Kund - Kunden viljs i en rullista fylld med alla registrerade kunder som har projekt
som anvindaren ar uppskriven pa. Nar en kund véiljs i denna lista uppdateras

projektlistan pa sa sétt att den fylls med de projekt som tillhér den valda kunden.

Projekt — Projektet véljs i en rullista fylld med de projekt som &r associerade med den
valda kunden. Om ingen kund ar vald &r denna lista tom. Nar en kund véljs och
denna lista uppdateras med projekt, sitts det projekt med ldgst projektnummer
som standardviarde. Om ett internprojekt viljs, det vill sdga ett projekt som &r satt
att ha egenskapen internprojekt, viljs internprojekt i Extra-listan automatiskt. Om

ett projekt med prisavtal viljs, viljs avtal i Extra-listan automatiskt.

Projektfas — Projektfasen dr en delaktivitet av ett projekt, dir exempel skulle kunna
vara konfigurering, validering, eller 16pande stod. Anvidndaren véljer projektfasen i
en rullista, dar virdena i listan &r samma for alla projekt. Om ett standardvéirde for
projektfas i detta projekt &r satt av projektledaren eller admin, sa &r rullistan satt

till detta.

Upparbetat — En text visar hur manga timmar som upparbetats totalt inom projektet,

och hur manga timmar som ar berdknat.
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Datum — Anviandaren kan skriva in datumet for det som rapporteras direkt i en
textbox, dir det som standardviirde star dagens datum. Anvindaren kan &ven
klicka pa en ikon bredvid textboxen och fa upp en kalender ur vilken han/hon kan

vilja relevant datum.

Arbetstyp — Arbetstypen sédger vilken roll anvindaren haft under den tid som
registreras, till exempel konsult, projektledare, restid, eller milerséttning.
Anvéndaren valjer arbetstyp ur en rullista, dir virdena i listan dr samma for alla
projekt. Om ett standardvirde for arbetstyp i detta projekt ar satt av

projektledaren eller admin, sa ar rullistan satt till detta.

a4 Pris — Kostnaden per arbetsenhet for det utférda jobbet. Har som standardvirde det

virde som dr satt for den valda arbetstypen i det valda projektet.

Kvantitet — Antalet timmar anvéndaren jobbat, eller antal km han/hon rest.
Anvindaren skriver in kvantiteten i en textbox, till hoger om vilken det star

antingen h eller km, beroende pa vilken arbetstyp som valts.

Extra — I extra-listan kan anvindaren vilja en extra egenskap for den registrerade tiden.

Det finns 7 val:

Normal — Anger att denna tidregistrering skall faktureras normalt.

Intern — Anger att denna tidregistrering &r intern, och skall inte faktureras kund.

Den kommer inte med pa fakturan.

Avtal — Anger att detta projekt har ett fast pris kopplat till sig, och
tidregistreringen skall inte faktureras kund. Denna viljs automatiskt om
projektet som valts har ett avtalat pris, och detta val kan da inte dndras. Den

kommer inte med pa fakturan.

Kundutgift — Anger att denna tidregistrering &r ett utlagg som skall faktureras

kund. Den kommer med pa fakturan.
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Internutgift — Anger att denna tidregistrering &r ett utligg som inte skall

faktureras kund. Den kommer inte med pa fakturan.

Kundreseutgift — Anger att denna tidregistrering &r en restid eller milersittning

som skall faktureras kund. Den kommer med pa fakturan.

Internreseutgift — Anger att denna tidregistrering &r en restid eller milersdttning

som inte skall faktureras kund. Den kommer inte med pa fakturan.

Fakturareferens — Anvindaren viljer en referens i en rullista. Standardvérdet &r
ingenting, det vill sdga tomt. Denna skall endast anvindas om nagon annan &n

anviandaren skall vara med pa fakturan som referens.

Kostnad — Kostnaden for det registrerade arbetet star i en textbox och har som

standardvarde priset for arbetstypen multiplicerat med kvantiteten.

Beskrivning — Anvéndaren kan skriva in en kortfattad beskrivning om vilket arbete

som utforts i en textbox, denna text skrivs sedan med pa fakturan.

Utforlig beskrivning — Anvindaren kan skriva in en extra rad beskrivning i en

textbox, som bara skrivs med pa fakturan om kunden vill ha det.

Intern information — Anvindaren kan skriva in interna meddelanden i en textbox.
Dessa kommer inte med pa fakturan. Om en tidregistrering underkinns av
projektledare eller admin, sa skickas denna text med i ett mail till 4garen av den

underkinda tidregistreringen.

A.4 Fakturering

Endast admin har tillgang till faktureringssidan (figur A.7). Overst pa sidan viljs vilken
period som skall visas, och om det skall vara avtalsprojekt eller inte. Som standarvirde &r

nuvarande manad vald, det vill sdga férsta dagen i nuvarande manad star i den férsta
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textboxen, och sista dagen i nuvarande manad star i den andra textboxen. Om kryssrutan
for avtal inte ar ifylld visas inga avtalsprojekt. Det som faktureras pa ett projekt med
prisavtal dr nésta ofakturerade betalning (antal betalningar och hur mycket som skall
betalas vid varje &r satt i projektinstéllningar). Om det finns kvar betalningar nir denna
betalning fakturerats, blir statusen “delfakturerad”, annars blir statusen “fakturerad”.
Som standard dr denna inte ifylld. Anvindaren trycker sedan pa uppdatera-knappen,
varefter tabellen darunder fylls med alla registrerade tider under den valda perioden.
Genom att klicka pa titeln till en kolumn sorteras alla rader efter detta attribut. Ovanfor
varje kolumn finns ett filt diar det gar att antingen vélja ett av flera valbara virden eller
skriva in ett vérde, for att sedan visa alla rader som stimmer 6verens med detta (datum
kolumnen har inget sadant filt, eftersom detta véljs i rutan ovanfor tabellen). Det gar att
fylla i flera av dessa falt for att vidare specificera vad som skall visas. Langst till hoger
finns en knapp dér anvindaren klickar for att utféra sokningen.

Pa den sista raden i tabellen visas totaler fér kvantitet, tid kvar, kostnad, total,

omkostnader, och avtalstotal.

Frin: 060101 D Till: 060131 m Aveal o Uppdatera
Alla | | alla v | | alla alla ¥ @

Eund Ersight K o Extry Eakturareferens Kyaotitet Tid kyar §Priz Kostnad Totsl Ombostnader Avtalstotsl  Status
’ KonRgureri ah 16h 500 4000 17000 - -

oh 164 S00 4000 17000 -

aife o 57h . 4500 20000 4500

2k S7h 00 2400 20000 4500

F.
F.
Stors Engo P
P
B

M MM m W
0EEOEE

E STh 200 2400 20000 4500
40h 73h 17300 37000 4500

Férhandsgransks

Figur A.7: Fakturering

De virden som visas i tabellen dr kund, projekt, projektfas, konsult, datum, arbetstyp,
extra, kvantitet, tid kvar, & pris, kostnad, total, omkostnader, avtalstotal, och status. Till
héger om varje rad finns en knapp for att editera posten, och en kryssruta som ar ifylld
som standard och innebér att denna post kommer med pa fakturan. En post som inte

skall vara med pa fakturan, till exempel om det &r en internutgift, far denna kryssruta
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tom som standard.

Nar anviandaren ar fardig for att fakturera, eller bara vill se sa att det stdmmer, trycker
denne pa férhandsgranska-knappen. Direfter genereras en faktura i html-format och
visas. Anvindaren kan sedan klicka pa en knapp pa den sidan, vilket gor att en pdf-fil
skapas med samma innehall som den genererade html-sidan, vilken sedan kan skrivas ut,
eller sparas, eller bara lisas pa skirmen (mojligheten att spara och skriva ut filen

tillhandahalls av pdf-lisaren, och dr ingen inbyggd funktion i detta system).

A.5 Attestering

Endast admin och projektledare har tillgang till attesteringssidan (figur A.8).
Projektledare har dock endast tillgang till de projekt som denne dr uppskriven pa. Har
kontrolleras alla registrerade tider av projektledare och admin, varefter de kan vélja att
attestera eller underkdnna poster. Forutom dessa tva funktioner finns dven mojlighet att
editera och ta bort en post, precis som pa tidregistreringssidan. Attestering och
underkidnning gar till sa att anvindaren kryssar i checkboxar till hger om alla de poster
som skall attesteras/underkinnas. Dérefter trycker anvindaren pa antingen
attestera-knappen eller underkéinn-knappen, varpa uppdateringar sker och sidan laddas in

igen.

alla v || als v | | ala v alla ~ | | alla w| |8 alla v | s
Kund Projakt Projektfas Konsult Datum Arbatstyp Extra Fakturareferens Kvantitet Tid kvar 4 Pris Eostnad Total Ombkostnader Avtalstotal Status
Gabab AB Tapeturskrift Konfigurering FPE 060110 Kensule Aveal 4h z0h I00 2000 20000 - 70000

Gabab AB Tapeturskrifc Konfiqurering FPE 060109 Kansult Al ah zoh  S00  |4000 |20000 - 70000
Gabab a8 Firgsampling Konfiguraring PRE 060106 Konsult rHormal ah 16h 500 4000 17000 -
Gabab AB Fargsampling Konfigurering PPE 060105 Kansult Merrmal ah 16h 500 4000 1700O -

Stora Enso PP ¥ K PRE 080104 Konsule Intemnutgife gh 57h - 4500 20000 4500

Stora Enso app Y Konfi PPE 060103 Konsule Moremal B8h S57h 300 2400 20000 4500

MM mmmmm
LGS 0.8 93¢
IEEEEEE

Stora Enso P i ¥ i PPE 060102 Konsule Marmal 8h 57h 200 2400 20000 4500
s5zh 93h 23300 57000 4500 T0000

Figur A.8: Allt i lista

Pa den sista raden i tabellen visas totaler fér kvantitet, tid kvar, kostnad, total,
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omkostnader, och avtalstotal.

Genom att klicka pa titeln till en kolumn sorteras alla rader efter detta attribut. Ovanfor
varje kolumn finns ett falt dir det gar att antingen vilja ett av flera valbara viarden eller

skriva in ett virde, for att sedan visa alla rader som stimmer 6verens med detta. Det gar
att fylla i flera av dessa falt for att vidare specificera vad som skall visas. Langst till hoger

finns en knapp dér anvéindaren klickar for att utféra sokningen.

A.6 Admininstillningar

Dessa sidor har endast admin tillgang till.

A.6.1 Anvandare

Oversikt

Denna sida bestar av en lista av systemets alla anvindare (figur A.9). Langst till hoger

finns liknande knappar som pa tidrapporteringssidan:

Editera — Om anvindaren trycker pa den forsta knappen (det vill siga den langst till
vinster) kommer han/hon till en annan sida dér all information om den posten

visas, och gar att dndra pa.

Ta bort — Trycker anvindaren pa den andra knappen kommer det upp ett meddelande
som fragar “Vill du verkligen ta bort den hir posten?”. Om anvéndaren klickar pa
“Ja” har, tas posten bort, men om anvindaren klickar pa “Nej” hénder ingenting.
(OBS! En anvindare kan tas bort om och endast om denne inte har nagon tid

registrerad i systemet.)
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Anvindarmamn Farmamn Efternamn Rattigheter Mobil Telefon E-post
PPE Pelle Persson Konsult 0704-734190 054-511234 pelle persson@xeratech se E X

Figur A.9: Anvandardversikt

Arrandarnamn FFE

Lésenord: e

Lézenord igen: I

Eathgheter: Konsult W

Férmamn: Pelle

Efternammn: Persson

fobd: 0704-7341490

Telefon: 054-511234

E-post: pelle perssoni@xeratech.se
Startsida Tiddwarsikt

Figur A.10: Léagg till anvéindare

Ligg till anvindare

Pa denna sida kan admin ldgga till en ny anviindare och specificera dess egenskaper och

rittigheter (se figur A.10).

Anvindarnamn — Admin anger anvindarens anvindarnamn i en textbox. Detta namn
kan vara vilken string av bokstéver och siffror som hellst, inte langre &n 10 tecken

och inte kortare an 3 tecken. Denna uppgift ar obligatorisk.

Losenord — Admin anger anvindarens losenord i en textbox. Detta losenord kan vara
vilken strang av tecken som hellst utom mellanslag, tabb, och retur, inte lingre &n
20 tecken och inte kortare dn 7 tecken. Losenordet maste skrivas in tva ganger, det
vill séiga dven i en textbox direkt under den forsta, for att minska sannolikheten att

fel 16senord skrivs in. Denna uppgift ar obligatorisk.

Rittigheter — Admin anger i en rullista vilken rattighetsniva den nya anvindaren ska
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ha. Alternativen ar konsult, projektledare, och admin. Som standard star rullistan

pa konsult. Denna uppgift dr obligatorisk.

Fornamn — Admin anger anvinderns férnamn i en textbox. Detta kan vara vilken string

av bokstdver som hellst, inte lingre dn 20 tecken. Denna uppgift dr obligatorisk.

Efternamn — Admin anger anvindarens efternamn i en textbox. Detta kan vara vilken
string av bokstaver som hellst, inte ldngre dn 20 tecken. Denna uppgift ar

obligatorisk.

Mobil — Admin anger anvindarens mobilnummer i en textbox. Detta kan vara vilken
strang av siffor och bindelstrick som hellst, inte lingre &n 20 tecken, som uppfyller

det reguljira uttrycket for telefonnummer.

Telefon — Admin anger anvindarens telefonnummer i en textbox. Detta kan vara vilken
string av siffor och bindelstrick som hellst, inte langre &n 20 tecken, som uppfyller

det reguljira uttrycket for telefonnummer.

E-post — Admin anger anvindarens e-post i en textbox. Detta kan vara vilken string av

tecken som hellst som uppfyller det reguljira uttrycket for e-post-adresser.

Startsida — Admin viljer i en rullista vilken startsida anvindaren skall ha.

OK — Nér admin fyllt i relevanta uppgifter trycker denne pa OK-knappen. Om nagon
obligatorisk uppgift inte ar ifylld, de tva lésenorden inte ar lika, eller nagot av filten
bryter mot nagon regel om vilka tecken som far anvindas, sa skrivs detta ut i ett
meddelande och admin kan réitta till felen. Nér alla uppgifter staimmer och admin
trycker pa OK-knappen, visas ett meddelande att anvindaren lagts till, och admin

forflyttas till 6versiktssidan Gver anvéindare.
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Editera anvandare

Denna sida ar identisk med “Lagg till anvindare”-sidan, med den skillnaden att
anvindaren som editeras redan maste existera i systemet, och ingen ny anvindare laggs

till da OK-knappen trycks, utan egenskaperna fér den befintliga anvindaren uppdateras.

A.6.2 Systeminstallningar

Pa denna sida editeras alla systeminstéllningar (se figur A.11). De delar som kan editeras

hér dr leverantor, arbetstyper och dess standardpris, och projektfaser.

Leverantor — Lingst upp finns en tabell 6ver alla leverantorer och deras attribut. Till

héger om varje rad finns knappar for att editera en rad, och ta bort en rad.

Arbetstyp — Under leverantortabellen finns en tabell som innehaller de nuvarande

arbetstyperna och dess standardpriser.

Projektfas — Liangst ned pa sidan finns en tabell som innehaller de nuvarande

projektfaserna.
Leverantérer

Nr Marmn Adressl Adress? Adress3  Adressd Telefonl Telefon2 Fax E-post Referensl Referens2 Organisationsnr

1 Heratech Systerns 4B Box 415 651 09 Karlstad 0702-79 99 71 054-100260 054-210704 eloisa westerlund@xeratech.se Eloisa Westerlund 556632-4405 E x
2 Heratech Systerns AB Kungstorget 5 41117  Géteborg 054-100260 054-210704 eloisa.westerlund@xeratech.se Eloisa Westerlund s56632-4405  [E

Arbetstyp Standard timpris
Konsult 200 E »
Projektledars 300 = >
Projektfas
Konfigurering = b4
Walidering (=4 »

Figur A.11: Systeminstéllningar

Det finns dven en sida for att ligga till en ny leverantor, en sida for att lagga till en ny

arbetstyp, och en sida for att lagga till en ny projektfas.
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A.6.3 Kunder

Oversikt

P4 denna sida visas en lista av alla kunder inlagda i systemet (se figur A.12), och bredvid

varje post finns en knapp for att editera posten, och en for att ta bort den.

Kunder
Mr Mamn Adressl Adress? Adress3 Adressd4 Telefonl Telefan2 Fax E-post Referensl Referens2 Organisationsnr
40001 Stora Enso Ensogatan 1 651 10 Karlstad 0702-12 34 56 054-123456 054-654321 Olle Enso@stora.se Olle Enso S566d4-4401 = x
40002 Gabab AR Gababvagen 12 65111 Karlstad 0704-13 57 90 054-112233 054-332211 Sven.Svensson@gabab.nu Sven Svenssan 556647-4410 (= x

Figur A.12: Kundéversikt

Liagg till kund

Nr: 40003
Mamn:
Adress1:
Adressz:
Adress3
Adressd:
Telefonl:
Telefonz:
Fax:
E-post:
Referensi:
Referensz:

Qrganisationsnr:

Figur A.13: Ligg till kund

Pa denna sidan kan anvindaren fylla i uppgifter for en ny kund som laggs till i systemet
d& anvindaren klickar pa4 OK-knappen (se figur A.13). Trycker anvindaren pa
avbryt-knappen forflyttas han/hon till kundéversiktssidan.
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Editera kund

Denna sida ar identisk med “Lagg till kund™sidan, med den skillnaden att kunden som
editeras redan maste existera i systemet, och ingen ny kund laggs till da OK-knappen

trycks utan egenskaperna for den befintliga kunden uppdateras.

A.7 Projekt

Endast admin och projektledare har tillgang till dessa sidor. Projektledare kan endast

dndra pa de projekt som denne dr anmald till.

A.7.1 Oversikt

P& denna sida visas en lista av alla projekt i systemet (se figur A.14), och bredvid varje
post finns en knapp for att editera posten, en for att ta bort den, och en for att avsluta
projektet. Ett projekt som avslutats forsvinner fran alla listor, det vill siga att det gar
inte langre att registrera tid pa ett sadant projekt. Ett avslutat projekt finns dock
fortfarande kvar i databasen, och markeras i statuskolumen med en réd boll.

Genom att klicka pa titeln till en kolumn sorteras alla rader efter detta attribut. Ovanfor
varje kolumn finns ett filt dir det gar att antingen vilja ett av flera valbara virden eller
skriva in ett virde, for att sedan visa alla rader som stimmer Gverens med detta. Det gar
att fylla i flera av dessa filt for att vidare specificera vad som skall visas. Langst till hoger

finns en knapp dir anvindaren klickar for att utfora sokningen.

Alla v| [l v | [l v Al v alla v |=
Eund Projektnr Mamn Pristyp Referens 1 Referens. 2 Beriknadtd Upparbetadtid Tid kvar Status
Gabab AR k4000201 Firgzampling Dagar Sven Svantesson Olof Olofsson soh 34h 1&h o E XX
Gabab AR k4000202 Tapetutskrift Autal Sven Svantesson Olof Olofsson &oh a0h z0h o E XX
Stora Enso k4000101 Papperssorteringssystem Timmar Arne Gustafsson Ragnar Potatisson 120h &3h S57h o E XX
Stora Enso k4000102 Swavelhalt mitning Timmar Arne Gustafsson Ragnar Potatisson 20h 85h -sh . E XX

Figur A.14: Projektoversikt
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A.7.2 Lagg till projekt

Ligg till projekt
Kund: A4
Projektnr:
Projelktnamn:
Referensl:
Referens2:

Beraknade projekttirmmar:

—Pris
Pristyp: Timmar *
|.ﬂ.rbetstyp |F‘ris
Kaonsult |2|JD
Frojektledare |3|JD
Standardvarde fir projekifas: Konfigurering |+
Standardvarde fir arbetstyp: Fonsult »

Figur A.15: Léagg till projekt

P& denna sida (se figur A.15) fyller anviandaren i uppgifter om projektet och trycker
sedan pa OK for att lagga till det i systemet, eller avbryt for att komma tillbaks till

projektoversiktssidan utan att nagot dndras.

Kund — Anvindaren viljer kund i en rullista, varefter kundnumret i

projektnummerrutan uppdateras.

Projektnummer - I projektnummerrutan fyller anvindaren i vilket projektnummer
projektet skall ha. Projektnumret star pa formen ortprefix (1 tecken) +
kundnummer (5 tecken) + l6pnummer/projekttyp (2 tecken), till exempel
(G4001100. De olika projekttyperna é&r:

e (00 — Forvaltningsprojekt.
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e (01-49 — Lépandeprojekt.
e 50 — Supportprojekt.
e 51-98 — Lépandeprojekt.

e 99 — Garanti.
Projektnamn — Anviindaren anger projektets namn i en textbox.
Referensl och 2 — Anviindaren anger projektets referenser i tva textboxar.
Beridknade projekttimmar — Anvindaren anger beriknad projekttid i en textbox.

Pris — I prisrutan viljer anvindaren forst vilken pristyp som skall anvindas i projektet.
Alternativen ar timmar, dagar, veckor, och avtal. Om nagot av de tre forsta
alternativen viljs kommer det upp en tabell Gver arbetstyper och de priser som hor
till dessa. Om daremot avtal viljs, kommer det upp en textbox dar anvindaren kan
fylla i kostnaden for forsta delbetalningen (se figur A.16). Onskas fler delbetalningar
trycker anvandaren pa “Léagg till’- knappen, varpa en ny textbox ldggs till under
den forsta. Forsta gangen en faktura gors till detta projekt anvinds delbetalning 1,

andra gangen delbetalning 2, och sa vidare.

Standardvirde for projektfas — Anviandaren anger vilket virde som ska sta som

standard for projektfas nir en anvindare registrerar tid pa detta projekt.

Standardvirde for arbetstyp — Anvindaren anger vilket virde som ska sta som

standard for arbetstyp nér en anvindare registrerar tid pa detta projekt.

A.7.3 Editera projekt

Denna sida ir identisk med “Lagg till projekt”-sidan, med den skillnaden att projektet

som editeras redan maste existera i systemet, inget nytt projekt liggs till da OK-knappen
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—Pris
Pristyp: Antal v
Betalning 1: 12000

Betalning 2: 13000

Figur A.16: Prisrutan vid avtal

trycks utan egenskaperna for det befintliga projektet uppdateras, och projektnumret gar

inte att andra.

A.8 Mina egenskaper

A.8.1 Installningar

Pa denna sidan kan en anviandare dndra sina anvandarinstillningar, och ar identisk i

utseende med “Ligg till anvindare’™sidan, forutom att rattigheter inte gar att dndra hér.

A.8.2 Projektanméilningar

Hér visas en lista 6ver de projekt som anvindaren dr anméld till. Det gar att avanméla
sig fran ett projekt genom att klicka pa knappen till hoger om en projektrad, men det gar

endast att gora detta om anvindaren inte registrerat nagon tid pa projektet.

A.8.3 Ny projektanmalan

Pa denna sida kan anvindaren vélja kund i en rullista, direfter ett projekt i en rullista,

och klicka pa “Anmal mig”™-knappen for att anméla sig till det projektet.
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A9 Om

Héar star att ladsa vilka som varit med och utvecklat systemet, nir det gjordes, och en lank

till den sida dar rapporten for arbetet ligger.
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